
TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

 (EN GEÇ) 

1 
Terk Edilmiş Ve Kullanılmayan Evlerin 
Temizlenmesi 

 Dilekçe 

 Tahsilat Makbuzu 
1 gün 

2 Çöp Şikâyeti  Dilekçe veya sözlü başvuru Aynı gün 

3 Başıboş Hayvan Şikâyeti  Dilekçe veya sözlü başvuru Aynı gün 

4 Çöp Konteyneri Talebi  Dilekçe veya sözlü başvuru Aynı gün 

5 
Çevre Kirliliğiyle İlgili Şikâyetler 
(Baca, gürültü vs.) 

 Dilekçe  30 gün 

 

Başvurularda: 
 

 

İlk Müracaat Yeri                      : İkinci Müracaat Yeri                     :  Üçüncü Müracaat Yeri                           : 

Genel Evrak Servisi Temizlik İşleri Müdürlüğü   Başkan Yardımcılığı 

Erhan PELİT Muhammed ASHOUR Aşkın UYAR 

Belediye Hizmet Binası Zemin Kat Belediye Hizmet Binası 4. Kat Belediye Hizmet Binası 3. Kat 

0 232 632 80 05 – 117   0 232 632 80 05 - 182 0 232 632 80 06 - 225 


