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Sevgili Hemsehrilerim,

Bilindigi Uzere, Bergama, diinyanin en o6nemli kiltir hazinelerine ev sahipligi yapmaktadir.
ilcemizin sahip oldugu bu tarihi ve kiltiirel mirasin korunmasi, turizm kapasitesinin arttirilmasi ve
gelecege taginmasi hepimizin sorumlulugundadir. ilge belediyesi olarak bu biling ile yola ¢ikarak, oldukca
onemli projeleri, hizmetleri ve faaliyetleri 2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani ile hayata gegirmeyi
amaclamaktayiz.

Stratejik planlama kanuni bir zorunluluk olmakla birlikte, kamu idareleri icin oldukga 6nemli bir
ydnetim aracidir. Planlama siirecinde, idarenin mevcut durumunu analiz edilmekte, bu mevcut durum
analizinden yola gikilarak da gelecege iliskin bakisi 6ngoriilmektedir.

Bu c¢ercevede, mevzuat durumu analiz etmeye yoOnelik 6zellikle ayrintih idare igi analizler
yapilmistir. Diger taraftan, stratejik plan hazirlik galismalarinin etkin ylratilmesi amaciyla, bir i¢c genelge
hazirlanmis ve hazirlik programi olusturulmustur.

Bu calismalari ayrintili yapmamizin nedeni ise idareye iliskin sorunlari agik ve net olarak ortaya
koymak, paydaslarin idareden beklentilerini tespit etmek ve idare kaynaklarini da bu beklentiler tzerine
kurmaktir.

Kiltiir ve tarihi mirasi nedeniyle imar yapisinda ciddi degisiklik yapilamayan ilgemizde, yetkilerimiz
cercevesinde yapmayi planladigimiz projelerimizi veya hizmetlerimizi dnceliklendirip, plana dayali kaynak
kullanacagiz. Kaynaklarimizi etkin kullanmak amaciyla, maliyetlerimizi azaltan yontemler uygulayacagiz.
Ancak, bu yaklasimimizin, hizmetlerimizin veya projelerimizin azaltiimamasi i¢in gerekli énlemler de
alacagiz. Bu cercevede, alimlarda rekabetin saglanmasi, farkl finansman modelleri ile belediye bitcesi
disindan da kaynak kullanilmasi s6z konusu olacaktir. Dolayisiyla, bitcelerimizde seffaflik, hesap
verilebilirlik, etkinlik ve verimlilik 6n plana ¢ikacaktir.
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Stratejik Planimiz, kurumsal yapilandirmaya doénik araglarimiz ve Bergama’nin tekrar cazibe
merkezi olmasina yonelik prestij projelerimiz hakkinda 6énemli ipuglari vermektedir. Kaynak dagihimina
iliskin oransal dagilim da incelendiginde, 6nemli degisimleri hayata gecirerek, mutlu Bergama ilgesi icin
Ustlendigimiz sorumlulugu yerine getirecegiz.

Plan déneminde, i¢ kontrol sisteminin gii¢lendirilmesi, kurumsal risk yonetiminin, akilci ¢oziimler
Uretecek ve glicll idari yapilanmayi saglayacak yonetim kapasitesinin kurulmasi amacglanmaktadir. Bu
yonetim anlayisiyla, hizli ve isabetli kararlar almak mimkdn olacaktir.

Yonetim kapasitesinin gliclendirilmesi ile gelirleri arttirmaya yonelik farkli bakis agilari ortaya
konulacak, hizmet kalitesini ve kapasitesini azaltmadan maliyetlerin disirilmesi saglayacaktir.

Plan dénemi sonunda, ilcemizde yasayan vatandaslarimizin yasam kalitesini arttiran, sosyal
belediyeciligin 6ne ciktigl, kiltir, sanat, spor ve egitim alanlarinda nitelikli hizmet verildigi, dezavantajli
gruplarin daha cok desteklendigi, cevresel bilincin gelistirildigi, fark yaratan tasarimla kent mimarisine
katki sunan Ust yapilarin yapildigi bir ilge haline donlisecektir.

Plan hazirlik ¢alismalarinda emegi gecen tim personelime, planladiklarimizi hayata gegirmekle
ilgili yogun mesai harcayacak calisma arkadaslarimdan gosterecekleri 6zveri icin simdiden tesekkir
ederim.

Hakan KOSTU
Bergama Belediye Bagkani
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1. Bergama llgesi Hakkinda Genel Bilgiler

Bergama, Ege Bolgesi’nin kuzey batisinda izmir iline bagh bir ilcedir. Dogusunda Soma ve Kinik, kuzeyinde
Burhaniye ve ivrindi, batisinda Ayvalik ve Dikili, giineyinde ise Aliaga ile gevrilidir. Glineybati istikametinde
Ege Denizi sahili yer almaktadir. izmir il merkezine 107 km mesafede, denize kiyisi olan bir ilcedir.

Bergama; 1.573 km2’lik alani ile 30 ilcesi bulunan izmir’in alan bakimindan en biiyiik ilcesidir.

Bergama ilcesine iliskin demografi analizi Tirkiye istatistik Kurumunun verileri incelenerek yapilmistir. Bu
kapsamda 6nce Bergama ilgesinin istanbul ve Tirkiye niifusuna orani hesaplanmis ve ilcenin yillar
itibariyle niifus gelisimi istatistiksel olarak ortaya konulmustur.

Yillik Villik Yillik Yillik
Niifus . Yillk Niifus Nufus Nifus
Toplam Toplam Nufus Toplam Toplam Toplam
Artis Artis Hizl Artig Hizi Artis Artis
Hizi g Hizi Hizi
2014 2015 2016 2017 2018

Turkiye 77.695.904 %1.34 78.741.053 %1,34 79.814.871 %1,36 80.810.525 %1,24 82.003.882 %1,47
istanbul 14.377.018 %1.52 14.657.434 %1,95 14.804.116 %1,00 15.029.231 %1,52 15.067.724 %0,25
Bergama 101.813 0,05% 101.917 %0,10 102.090 %0,16 102.961 %0,85 103.185 %0,21

Yukaridaki tablo incelendiginde Bergama ilce niifusunun Tiirkiye ve istanbul niifusu icindeki payinin yillar
itibariyle diizenli olarak arttigi gérilmektedir.

Bergama ilcesinin mahalle bazinda nifus dagilimi asagidaki tabloda verilmistir. Veriler incelendiginde en
kalabalik yerlesim bolgesi 2018 yili niifus verilerine gore 14.648 ile Fatih mahallesidir.

Sira Mahalle ‘ Toplam ‘ Sira Mahalle ‘ Toplam ‘
1. Fatih Mah. 14.648 19. Yukaribey Mah. 1.003
2. Maltepe Mah. 10.891  20. Yenikent Mah. 962
3. Gaziosmanpasa Mah. 7.412 21, Ulucamii Mah. 925
4, Atatiirk Mah. 5.039 @ 22. Talatpasa Mah. 885
5. Bahgelievler Mah. 4976  23. Pinarkéy Mah. 881
6. Zafer Mah. 4.622  24. islamsaray Mah. 851
7. Turabey Mah. 3.308  25. Yalnizev Mah. 766
8. Fevzipasa Mah. 2.927 | 26. Narlica Mah. 747
9. Zeytindag Mah. 2.892  27. Kadriye Mah. 631
10. Ertugrul Mah. 2.458  28. Barbaros Mah. 618
11. Atmaca Mah. 2,181  29. Karaveliler Mah. 582
12, Kurtulus Mah. 2.127  30. Asagicuma Mah. 558
13. Selguk Mah. 1.980 31. Mahmudiye Mah. 243
14. Gogbeyli Mah. 1.606 | 32. Bozyerler Mah. 239
15. inkilap Mah. 1453  33. Topallar Mah. 239
16. Tepekoy Mah. 1.182 | 34. Glinesli Mah. 232
17. Bolcek Mah. 1146 35. Ayvatlar Mah. 228
18. Ayaskent Mah. 1.113  36. Yukaricuma Mah. 227
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37. Akgenger Mah. 222 77. Asagibey Mah. 508
38. Hacihamzalar Mah. 215 78. Kadikéy Mah. 506
39. incecikler Mah. 206 79. Tirmanlar Mah. 490
40. Celtikgi Mah. 203  80. Alibeyli Mah. 486
41. Urkitler Mah. 203 81. Saridere Mah. 451
42, Sindel Mah. 202 82. Oruglar Mah. 446
43, Karahidirli Mah. 199 83. Durmuglar Mah. 421
44, ismailli Mah. 197 84. Kiranh Mah. 417
45, Egrigdl Mah. 195 85. Orenli Mah. 397
46. Tiyelti Mah. 190 86. Yukariada Mah. 379
47. Dagistan Mah. 183 87. Gobeller Mah. 348
48. Bayramcilar Mah. 182 88. Kaplan Mah. 346
49. Citkdy Mah. 181 89. Seklik Mah. 319
50. Yerlitahtaci Mah. 178 90. Koyuneli Mah. 315
51. Hacilar 176 91. Saganci Mah. 309
52. Hisarkdy Mah. 175 92. Orlemis Mah. 308
53. Camkoy Mah. 174 93. Aziziye Mah. 307
54. Katranci Mah. 174 94. Kararlar Mah. 304
55. Oksiizler Mah. 170 95. Tavukgukuru Mah. 299
56. Pireveliler Mah. 162 96. Terzihaliller Mah. 294
57. ikizler Mah. 161 97. Bozkoy Mah. 293
58. Clrukbaglar Mah. 160 98. Saricalar Mah. 288
59. Egiller Mah. 160 99. Ovacik Mah. 277
60. Ferizler Mah. 156 100. Kurfalli Mah. 275
61. Kircalar Mah. 147 101. Kozluca Mah. 272
62. Hacilar 146 102. Alhatl Mah. 268
63. Cevapli Mah. 64 103. Okgular Mah. 256
64. Calibahge Mah. 63 104. Tekkedere Mah. 251
65. Caltikoru Mah. 60 105. Ahmetbeyler Mah. 247
66. Kapikaya Mah. 52 106. Gaylan Mah. 145
67. Gokgeyurt Mah. 51 107. inesir Mah. 143
68. Balaban Mah. 46 108. Kasik¢l Mah. 142
69. Avunduk Mah. 42 109. Suleymanli Mah. 141
70. Glltepe Mah. 32 110. Pasakoy Mah. 140
71. Kocakdy Mah. 31 111. Yeniler Mah. 135
72. Bekirler Mah. 23 112. Alacalar Mah. 134
73. Kocahaliller Mah. 18 113. Yukarikiriklar Mah. 131
74. Gazipasa Mah. 549 114. Derekoy Mah. 130
75. Camavlu MAh. 542 115. Saricaoglu Mah. 130
76. Asagikirlar Mah. 522 116. Demircidere Mah. 129
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117. Hamzalisileymaniye Mah. 128 129. Zagnoz Mah. 82

118. Cobanlar Mah. 127 130. Kaleardi Mah. 78
119. Rahmanlar Mah. 123 131. Atcilar Mah. 77
120. llgincaber Mah. 122 132. Halilagalar Mah. 77
121. Asagilgindere Mah. 120 133. Cakirlar Mah. 75
122. Armaganlar Mah. 119 134. Maruflar Mah. 74
123. Doganci Mah. 115 135. Yortanli Mah. 69
124. Kiziltepe Mah. 108 136. Avunduruk Mah. 68
125. Uctepe Mah. 107 137. Kaplan 68
126. Muratlar Mah. 97

127. Camoba Mah. 92

128. Yalnizdam Mah. 89

1
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2. Bergama Belediye Baskanligi Stratejik Plan Hazirlama Siireci
2.1. Stratejik Plana iliskin Genel Mevzuat Bilgilendirmesi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, énemli unsurlarindan biri stratejik yonetim anlayisidir.
Bu anlayis cercevesinde, kuruma 6zgi bir stratejik plan hazirlanmasi, kamu kaynaklarinin bu plan esas
alinarak kullanilmasi, kuruma iliskin vizyon ve misyon bildirimlerinin belirlenmesi ve amaclar/hedefler ile
bltce arasinda siki sikiya bir iliski kurulmasi gerekmektedir.

Stratejik planla, kamu idareleri vizyon, misyon, amag¢ ve hedeflerini belirlemektedir. Bununla birlikte,
kamu idareleri performans gostergelerini de belirleyerek, basari olcitlerini ortaya koymaktadirlar.
Stratejik plan, kamu idarelerinin bitgelerinin hazirlanmasinda esas alinan ve kaynaklarin planlamasinda
onemli bir gérevi yerine getiren bir belgedir.

5018 sayili Kanun’da stratejik plan;

“kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve &nceliklerini,
performans él¢iitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak
tanimlanmistir. Kanun’la, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde misyon ve vizyonlarini olusturmak, amaclar ve
Olgllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlama goérevi verilmistir.

Diger taraftan, Haziran 2003’te Devlet Planlama Teskilati tarafindan “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu” hazirlanmissa da Haziran 2006 yilinda 2.sirimi ile giincellenerek, uzun yillar kamu
idareleri icin bu kilavuz ile uygulama yonlendirilmistir.

Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce Baskanligi tarafindan belediyelere yonelik stratejik planlama rehber
taslagl yayimlanmis ve alinan goérisler cercevesinde 2019 yilinda “Belediyeler igin Stratejik Planlama
Rehberi” ile de giincel rehber yirirlige girmistir'.

5018 sayili Kanun’un 10.maddesinde ise Ust yoneticilerin sorumlulugundan bahisle asagidaki hikiimlere
yer verilmektedir:

Ust yéneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planina, yillik programlara,
kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullanimini saglamaktan, kayip ve kétiiye kullaniminin énlenmesinden, mali yénetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gézetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden
Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar.

Stratejik planlar denetim agisindan da karsimiza ¢ikmaktadir;
ic Denetcilerin Gérevleri

“Idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag ve politikalara, kalkinma
planina, programlara, stratejik planlara ve performans programlarina uygunlugunu denetlemek ve
degerlendirmek.?”

Dis Denetim

“..genel yénetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu g¢ergevesinde, yénetimin malf
faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yéniinden incelenmesi
ve sonuclarinin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine raporlanmasidir.?”

1 Rehberin son haline ulasmak icin http://www.sp.gov.tr/tr/html/18/Kilavuz+ve+Rehberler/ adresine bakilabilir.
25018 sayili Kanun’un i¢ denetgilerin gérevleri baslikli 64.maddesinin “d” bendi.

35018 sayili Kanun’un i¢ denetgilerin gorevleri baslikli 68.maddesinin ilk fikrasi.
—— — _ — — _ — —
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2.2. Bergama Belediyesi Stratejik Plan Calismalarinda Uygulanan Yontem

Plan hazirlik ¢alismalari, Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi kapsaminda yiritilmistiir. Diger
taraftan, asagidaki rehber, kilavuz veya belgeler de incelenerek, ¢alismalar sirasinda yararlaniimistir:

Q Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu (Ugiincii Siiriim, 2018)
Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi

Kamu Sermayeli isletmeler icin Stratejik Planlama Rehberi
Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi

Stratejik Planlama icin Analiz ve Yéntemler Rehberi

Performans Programi Hazirlama Rehberi

Faaliyet Raporlari Degerlendirme Rehberi

Performans Denetimi Rehberi

O 0O00D0 00O

Katihmcihgin ilkeleri: Katihmh calismalari tasarlayan, uygulayan ve yonetenler icin iyi uygulama
kilavuzu

(M

Paydas Anketleri: Stratejik yonetim sireclerinde paydas anketi hazirlama, uygulama ve analiz
rehberi

Diger taraftan, stratejik planlama calismalari Baskanlik Makaminca yayimlanan bir i¢c genelge ile
baslatiimistir. Genelgede stratejik planin hazirlanmasi icin belediyedeki tiim birimlere;

O Calismalarin Baskan tarafindan sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi
O Calismalari st diizeyde yonlendirmek tizere bir Strateji Gelistirme Kurulu olusturuldugu
O Calismalarin Mali Hizmetler Midirlaga koordinasyonunda yirutilecegi

U Stratejik planlama ekibine harcama birimlerince Uyelerin gorevlendirilmesi ve bu Ulyelerin
Rehberde belirtilen nitelikleri haiz olmasi gerektigi bildirilmistir.

Stratejik plan hazirliklarinin etkin bir sekilde yuritilebilmesi icin planlama sirecinin de planlanmasi
gerektiginden, bu cercevede, stratejik planlama ekibince planlama sirecinin gerektirdigi ihtiyaclari ortaya
koyan bir hazirlik programi hazirlanmistir.

Hazirlik programi ¢alismalari kapsaminda asagidaki hususlara iliskin belirlemeler yapilmistir:

Stratejik Plan Hazirlik Faaliyetleri: Stratejik planlama siirecinin asamalari, bu asamalarda
gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlere yer verilir.

Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere iliskin baslangi¢ ve bitis tarihleri belirlenir.

Egitim Ihtiyaci: Stratejik planlama ekibinin ve stratejik planlama ¢alismalarina katki verecek diger
calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilir. Bu ¢ergevede egitimin
icerigi, siiresi ve katilacak personel belirlenir.

Performans gostergeleri ve faaliyet ile faaliyet maliyetleri, birim bazli gériismeler yapilarak belirlenmistir.
Faaliyet maliyetlerinin, gider fisleri, 6denek cetvelleri ve hizmet gerekgeleri ile tutarli olmasina 6zen
gosterilmistir.
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2.3. Bir Bakista Stratejik Plan

Stratejik planimiz, Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberine uygun bir sekilde yiritilen hazrlik
¢alismalari sonucunda, yine Rehber’de yer alan 6rnek icerige uygun olarak olusturulmustur.
Gelecege bakis kisminda yer alan amag ve hedefler asagida yer almaktadir:

AMACG:1- Sosyal hizmetlerde ve yardimlarda etkinlik saglanacak, dezavantajli vatandaslarin sosyal
yasami desteklenecektir.

H.1.1. Toplumsal yasamda huzuru ve esenligi bozan sorunlarin ortadan kaldiriimasina iliskin destekleyici
faaliyetler gerceklestirilecektir.

H.1.2. Destekleyici saglk hizmetleri ve danismanlik faaliyetleri yapilacaktir.

H.1.3. Engelli ve dezavantajli gruplara hizmet verilmesi saglanacaktir.

H.1.4. Mutlak yoksulluk altindaki vatandaslarimiza yénelik sosyal yardimlar arttirilacaktir.

AMAC:2- Kiiltiir, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6ncii belediye olacaktir.
H.2.1. Bergama'da egitim, klltlr ve spor alanlarindaki hizmetler gesitlendirilecektir.

H.2.2. Klltirel ve sanatsal etkinliklerin zenginlestirilmesi ve yayginlastiriimasi saglanacaktir.

H.2.3. Manevi degerlerimize sahip gikan sosyal belediyecilik hizmetleri sunulacaktir.

H.2.4. Vatandasa yonelik bilinglendirme faaliyetleri diizenlenecektir.

H.2.5. Vatandaslarimizin spora ilgisi arttirilarak, saglikl yasam kosullarinin gelistirilmesi saglanacaktir.

AMAC:3- Kurumsal yapilandirma tamamlanarak, mali, fiziki ve beseri kaynaklar etkin ve verimli
kullanilacaktir.

H.3.1. Belediye faaliyetlerinin ve hizmetlerinin tanitiimasinda ve duyurulmasinda etkinlik saglanacaktir.

H.3.2. i¢ kontrol, stratejik yoénetim, kurumsal risk ve siirec ydnetimi ¢alismalari tamamlanarak, bu
calismalarin sirekli glincellestirilmesi amaciyla organizasyonel yapi gliclendirilecektir.

H.3.3. Kurum genel yonetim giderleri gelistirilerek, etkin sabit maliyet yonetimi kurulacaktir.
AMAC:4- Tarim, gcevre ve saghk alanlarinda ilgemizi gelecege tasiyacak etkin politikalar uygulanacaktir.

H.4.1. Yetkimizdeki alanlarin temizligi saglanacak, yenilebilir enerji kaynaklarindan da yararlanilarak,
vatandaslarimiza saglikh bir ortam sunulacaktir.

H.4.2. Yeni parklarla, agik ve yesil alanlar yapilacak, mevcut parklarin islevselligi arttirilarak, sirekli
gelistirilmesi saglanacaktir.

H.4.3. Toplumda hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilerek, hayvan haklari ihlallerini 6nleyecek, hayvan
saghgini koruyucu ve destekleyici tedbirler alinacaktir.

H.4.4. Yapilacak etkin denetimlerle, mevzuata aykiri faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi saglanacaktir.
AMAG:5- ilgenin tarihi mirasina uygun sehir planlamasi ve mimari yapilar olusturulacaktir.

H.5.1. Tarihi mirasina uygun mimari yapilar olusturulacaktir.

H.5.2. ilgenin artan alt ve (st yapi ihtiyacinin karsilanmasina yonelik hizli ve etkin ¢oziimler Uretilecektir.
H.5.3. Olasi riskleri 6Gnemseyen ve gelecekteki ihtiyaclara cevap verebilecek sehir planlari olusturulacaktir.

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI Sayfa 19



AMAC:1- 12.199.025,00
AMAGC:2- 19.279.100,00
AMAGC:3- 12.253.505,00
AMAC:4- 24.392.345,00
AMAC:5- 46.938.825,00
TOPLAM

115.062.800,00

Amaglarin Maliyet Dagilimi
2020 - 2024 Donemi

B Amag -1
¥ Amag -2
® Amag -3
“ Amag -4
B Amag -5

- |
BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI Sayfa 20



2.4, Temel Performans Gostergeleri

Plan Dénemi Temel Performans Plan D3nemi Sonu

Baslangi¢ Deger . .
(2019) Gostergeleri Hedeflenen Degeri (2024)

0 Bergama Belediyesi Saricalar Mahallesi Giines 100
Enerjisi Santrali (GES) Yapim isi tamamlanma orani

0 Bergama Belediyesi Digiin Salonu Yapim si 100
tamamlanma orani

0 Bergama Belediyesi Muhtelif Mahallelerde Yol ve 100
Tretuvar Yapim isi tamamlanma orani

5 Geleneksellesen festivallerin sayisi 5

0 Cumhuriyet Meydani Diizenlemesi Yapim si 100

tamamlanma orani

0 Mubhtelif Dis Mahallelerde Bina Bakim Onarim Yapim 100
isi tamamlanma orani

1 Kardes sehirler ile ydratilen etkinliklerinin 100
tamamlama orani

0 Selinos Deresinin Islahi ve Cevre Diizenlemesi isi 100
0 Bergama Belediyesi Hayvan Barinagi Yapim si 100
tamamlanma orani
5 El ile stiplrulen yol ve cevresi miktari (km/yil) 10
0 Yeni alinan arag sayisi 1
0 Bergama Belediyesi Zeytinli Park Yapim Isi 100
tamamlanma orani
40 Kiltiir Merkezinde Yapilan Etkinlik sayisi 75
1 Parklara konulan oyun grubu sayisi (adet) 15
350 Universite hazirlik kurslarindan yararlananlarin sayisi 800
360 Sosyal Yardim ( Asevinden yemek ) Alan Hane Sayisi 450
3700 Yerlestirilen yeni evsel atik konteyner sayisi 25
0 Resmi evraklarin sayisallastirma orani 100
50 Tanitim Faaliyet Sayisi 60
30000 Parklara dikilen sus calisi sayisi (adet) 35000
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3. DURUM ANALizi
3.1. Kurumsal Tarihge

Helenistik Krallik merkezleri icinde en iyi korunmus kent olan Pergamon; Helenistik, Roma, Dogu Roma ve
Osmanli Dénemlerine ait katmanlari da icerisinde barindiran “Bergama Cok Katmanli Kiltiirel Peyzaj
Alan1” bashgiyla, 2014 yilinda UNESCO Diinya Miras Listesi'ne dahil edilmistir. Kiltirel Peyzaj
kategorisinde Diinya Miras Listesi’ne alinan alan, Pergamon (¢ok katmanli kent), Kibele Kutsal Alani, ilyas
Tepe, Yigma Tepe, ikili, Tavsan Tepe, X Tepe, A Tepe ve Maltepe Timilisleri olmak iizere dokuz
bilesenden olugmaktadir.

Helenistik Pergamon Kralligi’nin Baskenti Bergama, i.0. 4 bin yilina kadar inen tarihi gecmise sahiptir.
Kent, Helenistik Donemde plastik sanatlar, mimarlik, sehir planlama ve tip alaninda ulastigi Ustlin seviye
ile glinim{iz medeniyetinin, insanliga sundugu bircok olanagin yaraticisi ve 6nciist olmustur. Pergamon,
topografyanin en iyi sekilde kullaniimasiyla yapilan anitsal mimarisiyle, Helenistik Dénem sehir
planlamaciliginin en goérkemli 6rnegini temsil etmektedir. Athena Tapinagi, Helenistik Donem’in en dik
tiyatro yapisi, Kitiphane, Heroon, Zeus Sunagi, Dionysos Tapinagi, Demeter Kutsal Alani, Saraylar, Stoalar,
Agora, Gymnasion ve Peristylli yapilari bu planlama sisteminin ve donem mimarisinin en seckin érnekleri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Helenistik Dénem’in en Unli ve taninmis heykelcilik okullarindan birine
sahip kent, i.0. Il. yy’da bugiin halen adi diinya harikalari arasinda sayilan Zeus Sunag/’ni yaratmistir.
Bergama Heykeltiraslik Okulu’nun Urettigi, Zeus Sunagl ve baska bircok eser, Helenistik Donem heykel
sanatinin doruk noktasini temsil etmektedir. Ortacag’in sonuna kadar bilimin ve kiltirin aktarim ve
saklama araci olarak kullanilan parsémen Bergama krallarinin istekleri izerine icat edilmistir.

Buglin halen kullandigimiz “parsémen” adi Bergama’dan gelmektedir. 200 bin rulodan olusan ve
Helenistik Cag’in en 6nemli kitiphanelerinden birine sahip olan kent, ayni zamanda bir bilim ve sanat
merkezidir. Helenistik Cag’da basingli su sistemi ile suyu 200 metre yukariya, Pergamon Akropoliine
¢cikaran Pergamonlular Roma Cag’'inda biri yaklasik 45 digeri 70-80 km uzunlugundaki su sistemleri ile
kente su tasimiglardir.

Antik dlnyanin en Unli Gg¢ Asklepion’undan (Kutsal saglik merkezi) birine ev sahipligi yapan kent ayni
zamanda eczaciligin kurucusu ve Roma imparatorlugu’nun saray hekimligini yapan Galenos’un kentidir.
Antik kaynaklarda “Olimiin Yasaklandig, Vasiyetnamelerin A¢ilmadigi Yer” olarak anlatilan ve Saglik
Tanrisi Asklepios’a adanarak 1.0. IV. yy’da kurulan ve I.S. IV. y.y’a kadar {nlii bir tedavi merkezi olarak
etkinligini sirdiren Asklepion’da; perhiz, riiya tabirlerine dayanan telkinler, spor, glineslenme, soguk su
banyolari ile sifali otlar, merhemler, mizik ve tiyatro oyunlari, uygulanan tedavi yontemleri arasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Roma Donemi’nde kiltiirel ve bilimsel hayattaki 6ncii roli devam eden kent,
160 bine ulasan nifusu ile antik diinyanin sayili metropollerinden biri haline gelmistir.

M.S. Il. ylzyilda Misir tanrilari adina insa edilen ve bugiin Kizilavlu olarak bilinen tapinak, bitiin
gorkemiyle kentin ortasinda durmaktadir. Kapladigi alan, iyi korunmus olmasi, nehrin izerine insa edilmis
olmasi, Bizans Caginda Kilise olarak kullanilmasi, bugilin kulelerinden biri cami olarak kullaniliyor olmasi
gibi bircok 6zelligi ile 6zel bir konuma sahiptir. Kizil Avlu’nun yani sira, Traian Tapinagl, Tiyatro, Amfitiyatro
ve su kemerleri gibi seckin eserleri ile doneminin mimari, planlama ve muihendisliginin en 6nemli
orneklerine sahiptir.

Cok katmanh kiltlrel peyzajin 6nemli bir parcasi olarak Roma Dénemine ait pek ¢ok anitsal yapi bugiin
hala Osmanli Dénemi kentsel dokusunun icerisinde ayakta durmaktadir. Glinimizde de kullanilan Roma
Donemine ait kopriler Selinos deresinin her iki yakasindaki mahalleleri birbirine baglayan tek gecis
noktalaridir. Hristiyanligin Bati Anadolu’daki ilk yedi kilisesinden birinin Bergama’da olusu, kentin Bizans
Doneminde de onemli oldugunu gostermektedir. Cevresindeki kiiltlirel peyzaj ile birlikte Helenistik ve
Roma Dénemlerine ait pek ¢ok istisnai 6rnegi icerisinde barindiran kent, ozellikle Roma ve Dogu Roma
(Bizans) donemlerine ait katmanlar {izerinde yayilmis olan Osmanl dénemi mimarisine ait pek ¢ok konut,
cami, han, hamam ve ticari merkez ile de 6Gnemini korumustur.
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Bergama’da hayat son olarak Osmanli imparatorlugu déneminde sekillenen ve halen canliligini koruyan
yerlesim, kamusal ve ticari akslar lzerinde devam etmektedir. Osmanli Arastasinda “tel kirma” el
islemeleri ve Bergama yorganlari yapan ustalari yan yana gormek mimkiindir. Antik Cag’da, ev sahipligi
yaptigi solen ve spor karsilagsmalari ile Gnli olan kentte, glinimizde de kultlrel hayat hareketli ve canhdir.
Atatirk’dn istegi ile baslatilan; Cumhuriyetimizin en eski ve araliksiz sliren festivali olan “Bergama
Kermesi’'ne her sene ev sahipligi yapan Bergama ayni zamanda muzisyenleri, digiinleri ve kdy hayirlari ile
de Unludir.

Bergama; 1.573 km?lik alani ile 30 ilgesi bulunan izmir’in alan bakimindan en biyiik ilgesidir. TUIK 2018
verilerine gére ilcenin toplam niifusu 103.185'dir. izmir’in 30 ilgesi arasinda 13. niifus yogunluguna sahip
ilcedir.

Bergama’nin uzun yillardan beri en dnemli gelir kaynaklari tarim ve hayvanciliktir. Tarim sekt6ri de kendi
icinde belli bash Grlnler disinda gesitlilik saglayamamistir. Halkin ge¢imini sagladigi en 6énemli tarim
Urlinleri pamuk, domates, zeytin, misir ve bugday sayilabilir. Bolge topragl ve arazi yapisi, yeni
yatinnmcilara c¢esitlendirme konusunda acik alan 6zelligi tasimaktadir. Bergama yoresi madencilik sektori
acisindan zengin bir potansiyele sahiptir. isletilmekte olan maden yataklari granit, mermer, altin, perlit ve
tas ocaklaridir. Yore, dogal kaplica sulari ve su kaynaklari yéniinden de zengindir.

Bergama Belediyesi 1869 yilinda kuruldugu kabul edilmektedir. ilk Belediye Baskani 1922 yilinda Semsiyeli
Hiseyin Efendidir. Daha sonra 1330 yilinda Harputlu Omer Aga, 1330 yilinda Tabur Katibi Sabiki Mahmut
Efendi, 1338-1339 yillari arasi Siileyman Sirri BARAN, 1339 yilinda Haci ibrahimzade Hafiz Hiiseyin AR,
1931 yilinda Nafiz OZCELIK, 1934-1938 yillarinda Hasan CELEBIOGLU, 1939-1942 yillari arasinda Ahmet
Hamdi ARIKAN, 1942-1950 yillari arasi Sami ALTAN, 1950-1955 yillari arasinda Fuat OLUGAN, 1955-1957
yillarinda Kemal SERDAROGLU, 1957-1958 yillarinda Emin ERTASLI, 1958 yilinda Hikmet OZERINC, 1958-
1960 yillarinda Yusuf OZYENICE, 1963-1973 yillari arasinda Adem Turhan OZELLi, 1973-1977 yillarinda
Ahmet SUTER, 1977-1980 yillarinda Rifat SERDAROGLU, 1984-1989 yillari arasinda Yakup KASARCIOGLU,
1989-1999 yillarinda Sefa TASKIN, 1999-2004 yillarinda Akif ERSEZGIN, 2004-2009 yillari arasinda Rasit
URPER, 2009-2019 yillari arasinda Mehmet GONENG Belediye Baskanligi yapmistir. 31 Mart 2019 tarihinde
yapilan yerel segcimlerde Bergama Belediye Baskani Hakan KOSTU olmustur.

Bergama Belediyesi’nin kuruldugu tarih olan 1869 yilinda, Bergama 6 adet mahalleye sahipken 01.04.2014
tarihinden sonra yirirlige giren 6360 sayili kanunun koy ve beldelerin mahalle statlisiine alinmasi hitkmi
sonrasi 18’i ilce merkezinde olmak lizere toplam mahalle sayisi 137’ye ulagsmistir.

3.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Belediyemizce 5018 sayili Kanunu’nun 9. Maddesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 41. Maddesi
geregince, ilge ntfusunun elli binin {izerinde olmasi nedeniyle belediyemizin stratejik plan ve performans
programi hazirlama zorunlulugu bulunmaktadir.

Bu cercevede, 2014 — 2019 Donemi Stratejik Plan hazirlanarak, belediye meclisi tarafindan onaylanarak,
vizyon, misyon, amag ve hedefler belirlenmistir.

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun verdigi yetkiye
istinaden, Sayistay Baskanliginca yapilan denetimde, stratejik plana iliskin belediyemizce olusturulan
raporlara ait olumsuz degerlendirmeler yapiimamistir.

Bergama Belediyesi 2017-2019 yillari arasinda Stratejik Plani glincellenmistir. Giincellenen Stratejik Plan
calismalarinda; yonetmelik geregi i¢c ve dis paydas analizleri (muhtarlar, sivil toplum kuruluslar, odalar,
kamu kurumlari vb. ) yapilmistir. Gorls ve 6nerileri alinmis. Ayrica Kamu kurumlarina bilgi edinmeyle ilgili
yazismalar yapiimistir.

2017-2019 yih Revize Stratejik Plani; 23 alan, 27 amag¢ ve 96 tane stratejik hedeften olusmustur.
Stratejik alanlar ve buna bagli olarak da stratejik amaglar su sekilde belirlenmistir:
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Afet ve Glivenlik
Bilisim

Cevre

Denetim

Egitim

Enerji

Hukuk

insan Kaynaklari
isbirligi ve Katilimcihk
Kalkinma
Koruma

Kiltir ve Sanat
Mali Yapi
Planlama

Proje
Raporlama

Sosyal Dayanisma ve Saglik

Spor

Tanitim

Tesisler ve Mulkler
Turizm

Ulasim

Yonetim

Afet ve acil durumlara midahale kapasitesini etkin risk yonetimi ile

gerceklestirmek
Hizmet alanlarinda dogru bilgiye hizli erisim saglamak

Surdurulebilir gevre gelisimine katki saglamak

Kent temizligi standartlarini yikseltmek

Yesil alan miktarini arttirarak kentsel yasam standartlarini yiikseltmek
Dogal hayati/yasami destekleyici calismalar yapmak

Kenti yasanabilir kilmak icin gerekli denetim ve tedbirleri almak
Egitimde niteligi arttiracak destekler sunmak

Alternatif enerji kaynaklarini kullanima sunmak

Hukuk stireglerini etkin ve verimli kullanmak

insan kaynaklarini ydnetmek/gelistirmek

Paydaslarla iletisimi ve isbirligini gliclendirerek katilimci ortak ¢alismalar
yapmak
Kentin ekonomik gelisimine katki saglamak

Kiltirel ve dogal miraslarimizi yasatarak gelecek kusaklara aktarmak

Kentin kiltlir ve sanat alanindaki gelisimini saglamak ve degerlere sahip
citkmak
Mali siiregleri etkin ve verimli yirtitmek

Paydas beklentilerini dikkate alan kentsel ihtiya¢ ve 6nceliklerine gore
katilimci bir yaklasimla planlama ve uygulama calismalari yapmak
Projelendirme ve uygulama sireglerini paydas memnuniyetini en
ylksek seviyeye tasiyacak sekilde gergeklestirmek

Kurumsal hizmet sunum sireglerinde olusan verileri hazirlayarak
paydas kullanimina sunmak

Kent sakinlerinin sosyal ihtiyaglarina yonelik destek hizmetlerini
gelistirmek ve yayginlastirmak

Saglikh yasam kalitesinin strdirulebilir gelisimine katki saglamak
Sportif faaliyet gésterilen alanlari arttirmak

Tanitim ve Bilgilendirme ¢alismalari yapmak

Hizmet sunumunda kullanilan tesisleri ve belediye milklerini etkin ve
verimli kullanmak

Kentin turizm alanindaki gelisimini saglamak

Ulasimda paydas beklenti ve memnuniyet odakh ¢alismalar yapmak

Kurumsal hizmet sunum siireglerini etkin ve verimli yonetmek
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3.3. Mevzuat Analizi

Anayasamizin 127 inci maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli misterek
ihtiyaclarini karsilamak Gzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, yine kanunda
gosterilen, se¢menler tarafindan secilerek olusturulan kamu tizelkisileri seklinde tanimlanmistir.

Bergama ilgesinin mahalli misterek ihtiyaglarini karsilamak (izere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta
Anayasamiz olmak Uizere cesitli mevzuat dizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu
gorevlerini yerine getirirken yine degisik mevzuat hiikiimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta,
nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla bircok sorumluluklar Gstlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile
yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hikmi bulundugundan, Bergama
Belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari gesitli kanunlarla ortaya konulmustur.

Bergama Belediye Baskanhiginin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bircok kanun olmakla
birlikte, 5216 sayili Blyliksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gérev alani, yetkileri ve sorumlu olduklari tespit edilmistir 5018 sayili
Kanun ile de gelir ve gider sireci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali sorumluluklar ortaya
konulmustur.

Yasal Yiikiimliiliikler Dayanak Tespitler ihtiyaglar

1. Kanunlarla minhasir  biiyiiksehir 5216 ‘ §ay|I| Biyiksehir B[]Y[]ksehir ‘belediyelerin-e Mevzuatin giincellenmesine ihtiyag
L X . . ~_ Belediyesi Kanunu  verilen gorevler ile biyiiksehir ~ bulunmaktadir.

belediyesine verilen gérevler ile birinci  (Madde7/2.fikra, “a” bendi) belediyelerine verilen goérevler

fikrada sayilanlar diginda kalan goérevleri aynimi net  yapilmadigindan,

yapmak ve yetkileri kullanmak gorev gatismasi yasanmaktadir.

5216 sayili Buyuksehir =~ Sifir atik yonetimine  gegis Mevzuatina yonelik ihtiyag

Belediyesi Kanunu = ¢alismalari baglatilmistir. bulunmamaktadir.
uygun olarak, kati atiklari toplamak ve | (\Madde7/2.fikra, “b” bendi)

2. Biiyuksehir kati atik yonetim planina

aktarma istasyonuna tasimak.

3. Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 dincii sinif 5216 sayili Blylksehir  isyeri agma ve calistirma Mevzuatin glincellenmesi
. . . Belediyesi Kanunu  ruhsatlarina iliskin yeterli teknik =~ gerekmektedir.

gayristhhi  miiesseseleri, umuma ackk  (\adde7/2.fikra, “c” bendi) ve uzman personel

istirahat ve eglence yerlerini bulunmamaktadir.

ruhsatlandirmak ve denetlemek.

4. Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 5216 sayili Blytiksehir Buyuksehir ile ilge belediyeleri Mevzuatin glincellenmesi

. Belediyesi Kanunu  arasindaki gorev ayrimi | gerekmektedir.

saylh Gecekondu Kanununda belediyelere ' (\adde7/2.fikra, “d” bendi) yapilmasina yarar

verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, bulunmaktadir.

dinlenme ve eglence yerleri ile parklarn

yapmak; yaslilar, engelliler, kadinlar, gengler

ve c¢ocuklara yonelik sosyal ve kilturel

hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri

kurslari agmak; mabetler ile saglik, egitim,

kiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve

onarimi ile kiiltiir ve tabiat varliklar ve tarihi

dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan

onem tasiyan mekanlarin ve iglevlerinin

gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

5. Afet riski tasiyan veya can ve mal 5216. _say|I| Buyuksehir Bi]yijk§eh?r ile ilge belediyeleri = Mevzuatin _ glincellenmesi

. . . . Belediyesi Kanunu  arasindaki gorev ayrimi | gerekmektedir.

glivenligi agisindan tehlike olusturan binalar | (\1adde7/2.fikra, “f” bendi) yapilmasina yarar

tahliye etmek ve yikmak. bulunmaktadir.
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6. Biiyiiksehir ve ilce belediyeleri tarim ve
hayvanciligi desteklemek amaciyla her tiirlii

faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel
alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre
ve g¢evre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita,
itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir ici trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve
spor orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlar
(Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi,
belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluglar
ve bunlarin iiyesi olduklari birlikler ile ortagi
olduklar1 Sayistay denetimine tabi sirketler
tarafindan, orta ve yiiksek 6grenim 6grenci
yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile
tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve
yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma;
ticaretin

ekonomi ve gelistirilmesi

hizmetlerini yapar veya yaptirir.

Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in
uzerindeki belediyeler, kadinlar ve g¢ocuklar
icin konukevleri agmak zorundadir. Diger
belediyeler de mali durumlari ve hizmet

onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve

gocuklar icin konukevleri agabilirler.

7. Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaglarini karsilayabilir; saghkla ilgili her
tiirli tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin
yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve
tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent
tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekanlarin
ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu

amagla bakim ve onarimini yapabilir,
korunmasi miimkiin olmayanlann aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir.

Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genglere spor malzemesi verir, amator spor
kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve
gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor
karsilagmalari diizenler, yurt igi ve yurt disi
miisabakalarda ustiin basar gosteren veya
derece alan o6grencilere, sporculara, teknik
yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi
karariyla 6dil verebilir. Gida bankaciligi
yapabilir.

8. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yash, diskiin ve

dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler

uygulanir.(?

5216 sayili Buytiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/son fikra)

5393 sayili Belediye Kanunu
(14.madde/1.fikra -"a” bendi)

5393 sayili Belediye Kanunu
(14.madde/1.fikra - ”"b”
bendi)

5393 sayili Belediye Kanunu
(14.madde/4.fikra)

Buyuksehir ile ilge belediyeleri
arasindaki gorev ayrimi
yapilmasina yarar
bulunmaktadir.

Buyuksehir ile ilge belediyeleri
arasindaki gorev ayrimi
yapilmasina yarar
bulunmaktadir.

Buyiiksehir ile ilge belediyeleri
arasindaki gorev ayrimi
yapiimasinda yarar
bulunmaktadir.

Buyuksehir ile ilge belediyeleri
arasindaki gorev ayrimi
yapilmasina yarar
bulunmaktadir.

Mevzuatin
gerekmektedir.

glincellenmesi

Mevzuatin
gerekmektedir.

glincellenmesi

Mevzuatin
gerekmektedir.

glincellenmesi

Mevzuatin
gerekmektedir.

glincellenmesi
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3.4. Ust Politika Belgelerinin Analizi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun, Orta vadeli program, mali plan ve bitce hazirlama
rehberi baslkli 16.maddesinde asagidaki hiikimlere yer verilmistir:

“Maliye Bakanligi, merkezi yénetim biitce kanunu tasarisinin hazirlanmasindan ve bu amagla ilgili
kamu idareleri arasinda koordinasyonun saglanmasindan sorumludur.

Merkezi yonetim bitcesinin hazirlanma siireci, Bakanlar Kurulunun en geg Eylil ayinin ilk haftasi
sonuna kadar toplanarak kalkinma planlari, stratejik planlar ve genel ekonomik kosullarin gerekleri
dogrultusunda makro politikalari, ilkeleri, hedef ve gosterge niteligindeki temel ekonomik
blyuklikleri de kapsayacak sekilde Devlet Planlama Teskilati Mustesarliginca hazirlanan orta
vadeli programi kabul etmesiyle baslar. Orta vadeli program, ayni siire icinde Resmi Gazetede
yayimlanir.

Orta vadeli program ile uyumlu olmak Uzere, gelecek (g yila iliskin toplam gelir ve gider tahminleri
ile birlikte hedef agik ve borglanma durumu ile kamu idarelerinin 6denek teklif tavanlarini iceren
ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan orta vadeli mali plan, en geg Eylll ayinin onbesine kadar
Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan karara baglanir ve Resmi Gazetede yayimlanir.”

Onbirinci Kalkinma Planiyla ilgili calismalar,29/07/2017 tarih ve 30138 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan,
2017/16 sayili Basbakanlik Genelgesi ile baslatilmis ve Cumhurbaskanlig’’nin 108 Karar Sayisi ile Orta
Vadeli Program (2019-2021) agiklanmustir.

Diger taraftan, 23/7/2019 tarihli ve 30840 miikerrer sayili Resmi Gazete’de, On Birinci Kalkinma Planinin
(2019-2023) Onaylandigina iliskin Karar yayimlanmistir.

On Birinci Kalkinma Plani 2.4, Yasanabilir  2.4.1. Bolgesel Gelisme
Sehirler, Sirdurilebilir 2.4.2. Sehirlesme
Cevre
2.4.3. Konut
2.4.4. Kentsel Donlisim
2.4.5. Kentsel Altyapi
2.4.6. Kirsal Kalkinma
2.4.7. Cevrenin Korunmasi
2.4.8. Afet Yonetimi
2.5.2.3. Yerel 797. Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan
Yonetimler oncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki uyum

artirilacaktir.

797.1. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan stratejik
plan hazirlama zorunlulugu olan belediyelerde hizmet
onceliklendirmesi yapmak (izere rehber gelistirilecektir.

797.2. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan gelistirilen
rehber dogrultusunda bilylksehirlerden baslamak
Uzere, stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan
belediyelerde hizmet onceliklendirmesi - stratejik plan-
kaynak tahsisi iliskisini ele alan bir kiyas calismasi
yapilmasi saglanacaktir.

798. Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve
bu standartlara uyumun denetimini saglayacak yontem
gelistirilecektir.
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798.1. Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve
teknik asgari standartlari  tespit edilecek; bu
standartlarin uygulamasina yonelik mevzuat
diizenlemesi yapilacaktir.

799. Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma
diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir.

799.1. Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini
artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

800. Belediyelerin karar alma sireglerinde vatandaslarin
katilim ve denetim roll giiglendirilecektir.

800.1. Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki
temsil ve karar alma sireglerine katilim mekanizmalari
glclendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda
katihmi saglanacak, alinacak ©6nemli kararlarda halk
oylamasina bagsvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet
sunumunda bu kesimlerin ihtiyaglarinin daha fazla
dikkate alinmasi saglanacaktir.

801. Yerel yonetimlerin hizmet  sunumlarini
etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi
saglanacaktir.

801.1. Yerel yonetimlerde optimum hizmet ve cografi
alan buyudkluga tespit edilerek yerel hizmet gereklerine
uygun, c¢oklu olglt tasnif sistemine dayal vyerel
yonetimlerin ~ yeniden  yapilandiriimasina iliskin
modelleme ve mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.

801.2. Koy vyerlesik alanlarinin  surdirdlebilirligi
saglanacak, biyuksehirlerde kéyden mahalleye donisen
yerlerde hizmet erisimi kolaylastirilacaktir.

801.3. Buylksehir belediyeleriyle buyiiksehir ilce
belediyelerinin ¢akisan yetki ve sorumluluklari nedeniyle
ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin giderilmesi icin gorev
tanimlari etkinlik temelli olarak yeniden
degerlendirilecektir.

802. Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin
nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent esenligi ve
guvenligi gliglendirilecektir.

802.1. Yerel yonetimlerin kent esenligi ve glvenligine
iliskin projeleri desteklenecektir.

802.2. Kiiclik 6lcekli belediyelerin sosyal donati projeleri
icin finansman modeli gelistirilecektir.

802.3. Sokak hayvanlarina  yonelik  yapilacak
dizenlemelerin  ve  Onlemlerin  etkinlestiriimesini
saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel
yonetimlerin  sokak hayvanlarinin  rehabilitasyonu
projeleri desteklenecektir.

2.5.2.5. Kamu

Hizmetlerinde e-Devlet 808. e-Devlet galismalari kullanici odakh hizmet sunumu ve kamu

Uygulamalari yonetiminin etkinlestirilmesi bakis acisiyla yurutulecek, hizmet
sunum kanallari iyilestirilecek ve kanal gesitliligi artirilacak,
]
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dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasina oncelik
verilecektir.

808.1. Kamu hizmetlerinin e-Devlet Kapisina tasinmasina devam
edilecek, kullanim ve maliyet etkinligi artirilacak, hizmetlerin
guvenligi gelistirilecektir.

808.2. e-Devlet Kapisi Uzerinden  sunulan  hizmetler
sadelestirilecek, butlnlestirilecek ve olgunlugu artirilacaktir.

808.3. e-Devlet Kapisi Uzerinden sunulan vyerel yonetim
hizmetlerinin sayisi ve niteligi artirilacaktir.

808.4. Hizmet sunumunda mobil hizmetler basta olmak lizere
kanal cgesitliligi artinlacak ve dezavantajli kesimlerin erisimini
artirmaya yonelik calismalara dncelik verilecektir.

809. Kamunun verimliligini, etkinligini, seffafligini ve hesap
verebilirligini artirmak igin e-devlet hizmetlerinin sunumunda yeni
teknoloji ve yonelimlerden yararlanilacaktir.

809.1. Kamu kurumlarinin sosyal medya kullanimini diizenleyen
rehber hazirlanacaktir.

809.2. Kamu hizmetlerinin iyilestiriimesinde bulylk veri, bulut
bilisim, mobil platformlar, nesnelerin interneti, yapay zeka, blok
zincir gibi yeni teknolojilerden faydalanilabilmesi igin siireg ve
teknolojik altyapi iyilestirmeleri yapilacaktir.

810. e-Devlet galismalarina iliskin yonetisim ve koordinasyon
yapisi gliglendirilecektir.

810.1. e-Devlet calismalarina iliskin yonetisim ve koordinasyon
mekanizmasi Cumhurbagkanhgl Hikiimet Sistemi cergevesinde tek
¢ati altinda toplanarak etkinligi artirilacaktir.

810.2. e-Devlet c¢alismalarinda merkezi yonetim ve vyerel
yonetimler arasinda isbirligi ve koordinasyon artirilacaktir.

811. Uluslararasi teknolojik egilim ve gelismeler takip edilerek
kamu kurumlarinin dijital donisiim siirecini yonetme kapasiteleri
gelistirilecek,  bilgi islem  birimlerindeki insan  kaynagi
gliclendirilecektir.

811.1. Kamu kurumlarinda yonetsel ihtiyaglar ile teknolojik
altyaplyl uyumlastirmak, teknoloji tedarik ve yonetimi sireglerini
yurtitmek tzere, bakanlklar ile bagh ve ilgili kuruluslar igin sayisi
5’i gegmeyecek sekilde kariyer bilisim uzmanligi ihdas edilecektir.

811.2. Kamu kurumlarinin bilisim projeleri hazirlama ve yonetme
kapasitelerinin  artirlmasina  yonelik egitimler verilecek ve
rehberler hazirlanacaktir.

811.3. Kurumsal olgunluk ve insan kaynagl yetkinlik modelleri
gelistirilerek kamu kurumlarinda yayginlastirilacaktir.

812. e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyag duyulan temel bilgi
sistemleri ile ortak altyapi, hizmet ve standartlarin gelistirilmesine
devam edilecek, kurumsal bilgi sistemleri strdtrilebilir bir yapiya
kavusturulacaktir.

812.1. e-Devlet Kurumsal Mimarisi olusturularak kamu
kurumlarinda yayginlastirilacaktir.

812.2. Kamu bilgi sistemlerinde veri standardizasyonu saglanacak,
kurumlar arasi veri paylasiminin 6nindeki engelleri kaldirmaya
yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

812.3. Ulusal veri envanteri ve kamu veri s6z|Ugu hazirlanacaktir.

812.4. Kamu is slreglerini iyilestirmek Uzere Merkezi Servis
Tasarim Platformu kurulacaktir.

812.5. Kamu Entegre Veri Merkezi Projesi tamamlanacaktir.
812.6. e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.
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812.7. Ulusal Cografi Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

812.8. Elektronik kimlik kartina yonelik dizenleme c¢alismalari
tamamlanacak ve kimlik kartinin  tim kimlik dogrulama
uygulamalarinda kullanilmasi saglanacaktir.

812.9. Burokrasiyi azaltmak ve is stireglerinde verimlilik saglamak
lizere kamu kurumlari arasindaki her turlt veri, bilgi ve belge
paylasimlari, gerekli bilgi sistemlerinin mevcut olmasi durumunda,
ayrica yazisma yapilmaksizin elektronik ortamda
gerceklestirilecektir.

812.10. Milli Elektronik Mesajlagsma Platformu olusturulacaktir.

813. Kamu kurumlarinda acik kaynak kodlu yazilimlar
yayginlastirilacak ve bu alanda kurumsal kapasite gelistirilecektir.

813.1. Kamu BIT yatirimlarinda agik kaynak kodlu yazilimin tercih
edilmesine yonelik dizenleme yapilacaktir.

813.2. Acik kaynak kodlu yaziimlara gegise yonelik kurumsal
planlar hazirlanacaktir.

814. Kamu kurumlarinin siber givenlik tehditlerine karsi
korunmasi ve kamu hizmetlerinin sunumunda kisisel bilgilerin
mahremiyetinin saglanmasina yonelik mekanizmalar
gliclendirilecektir.

814.1. Kamuda siber glivenligin koordinasyonu tek ¢ati altinda
toplanarak etkinligi artirilacaktir.

814.2. Kamu kurumlarinda bilgi glivenligi yonetim sistemi
kurulmasi ve denetlenmesine yonelik usul ve esaslar belirlenecek,
hazirlanacak rehberlerle bu konuda kamu kurumlarina yol
gosterilecektir.

814.3. Siber guivenlik tatbikatlari diizenlenecektir.

814.4. Kamu kurumlarinda calisan personele yonelik kisisel
bilgilerin korunmasi alaninda egitim ve farkindalik ¢alismalari
ylratilecektir.

815. Kamu verisi seffaflik, hesap verebilirlik ve katihmcilig
artirmak ve katma degerli yeni hizmetlerin Uretimine imkan
saglamak Uzere ve mahremiyet ilkeleri gercevesinde acik veri
olarak kullanima sunulacaktir.

815.1. Kamu verisinin paylasimina yonelik dizenlemeler
yapilacaktir.

815.2. Kamu verisinin paylasilacagi Ulusal Agik Veri Portali hayata
gegirilecek ve veri anonimlestirmeye iliskin ilkeler belirlenecektir.

816. Kamu kurumlarinin BiT {riin ve hizmet alimlarinda maliyet
etkinligi, vyenilikgilik ve vyerli katma degerin artirilmasi
hedeflenecektir.

816.1. Kamu kurumlarinin temin edecekleri BIT irin ve
hizmetlerinin teknik niteliklerine iliskin standartlar konusunda usul
ve esaslar belirlenecektir.

816.2. Ortak ve toplu alimin yayginlastiriimasina yonelik elektronik
platform kurulacaktir.
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3.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizinin c¢iktilarindan vyararlanilarak belediyenin sundugu temel {riin ve hizmetler
belirlenmistir. Belirlenen Griin ve hizmetler asagida yer alan tabloda gosterildigi gibi belirli faaliyet alanlari
altinda toplulastirilir. Ayrica, bitln faaliyet alanlarina iliskin Giriin ve hizmetler de belirlenmis ve faaliyet
alanlariile {irlin ve hizmetlerin belirlenmesi, amag ve hedeflerin olusturulmasi ve kapsaminin tasarlanmasi
acisindan yonlendirici bir rol oynamistir.

Faaliyet Alani Uriin/Hizmet
1. Halk Saghg Faaliyetleri 1.1.Evde saglik ve bakim hizmetleri
1.2.Engelli ve dezavantajh gruplara iliskin bakim hizmetleri
2. Hayvan Sagligi ve Veterinerlik Faaliyetleri 2.1. Sahipsiz sokak hayvanlarin bakimi ve rehabilite
edilmesi
2.2. Sokak hayvanlarinin toplanmasi ve kisirlagtirilmasi
3. Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri 3.1. Cenaze sahipleri igin taziye yemegi ve gerekli

durumlarda otobiis temin hizmeti
3.2. Toplu slinnet sélenleri
4. Egitim ve Bilinglendirme Faaliyetleri 4.1. Dergi ve brosirlerin yayimlanmasi
4.2. Surekli Egitim ve Kiltlir Merkezlerimizde farkh
alanlarda etit ve yetenek kurslarinin hizmet vermesi

5. Genglik ve Spor Faaliyetleri 5.1. Farkl spor dallarinda kurslarin verilmesi
5.2. Amator spor kulliplerine gerekli destegin verilerek,
nakdi yardimlarin yapiimasi

6. Kultiir ve Sanat Faaliyetleri 6.1. ilce genelinde gesitli zamanlarda senlik, konser ve
festival diizenlenmesi
6.2. Ozel giinlerde anma ve kutlama programlarinin
diizenlenmesi
6.3. Belediye hizmet merkezlerinde hobi kurslarinin

verilmesi

7. Turizm ve Tanitim Faaliyetleri 7.1. Belediye hizmetlerini ve ilgemizi tanitict materyallerin
hazirlanarak, reklamlarin yapilmasi

8. Evlendirme Faaliyetleri 8.1. Nikah islemleri

9. Temizlik ve Kati Atik Hizmetleri 9.1. Kamusal alanlar ile kamu kurum ve kuruluslarinin

temizlik ve bakim hizmeti
9.2. Evsel ve kati atiklarin toplama ve nakil hizmetleri
9.3. Engelli ve dezavantajl gruplara yénelik yapilan hane
temizligi hizmeti

10. Cevre Saghgi ve Geri Doniisiim Faaliyetleri 10.1.Geri donisiim atiklarini ayristirma ve toplamaya
iliskin faaliyetlerinin ylrttilmesi
10.2. Tespit edilen alanlara geri dontisiime yonelik
konteyner ve toplama kutularinin yerlesimi
10.3. Cevreye sagliksiz sekilde birakilan molozlarin
toplanmasi ve nakli

11. Park, Bahgeler ve Yegsil Alan Faaliyetleri 11.1. Park, bahge ve yesil alanlarin yapim ve bakim
hizmeti
11.2. Kamusal alanlarin ¢evre ve peyzaj diizenlemesi ile
yesillendirme ¢alismalari
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12. Yardimci Destek Faaliyetleri 12.1. Kurumun ihtiyag duydugu bilgi islem teknolojileri ile
ilgili altyapinin saglanmasi, isletilmesi ve bunlara iliskin
denetim islemlerinin yiritilmesi.

13. Altyap: Faaliyetleri 13.1. Bulvar, cadde, sokak gibi ana ve ara arterlerin asfalt

ve parke tasi désenerek, yagmur kanallarinin agilmasi gibi
altyapi yapim ve bakim galismalari

14. Ustyapi Faaliyetleri 14.1. ihtiyac halinde kapali pazar, kiiltiir ve kongre
merkezi, ek hizmet binasi, spor tesisi gibi yapilarin insa
edilmesi

15. Kent Planlama ve Koordinasyon Faaliyetleri 15.1. Sehir planlama hizmetleri

15.2. Emlak kamulastirma iglemi
15.3. imar uygulama ve harita islemleri
15.4. ilgili konulara iliskin bilgi ve belge tanzimi

16. Denetim ve Ruhsatlandirma Faaliyetleri 16.1. Sihhi, gayrisihhi ve umuma acik isletmelerin
denetleme ve ruhsatlandirma islemi
16.2. Seyyar satis ve dilenciligin 6nlenmesine yonelik
denetleme islemleri

17. Ulagim Faaliyetleri 17.1. ilgemizdeki kamu kurumlarinin, amatér spor
kultplerinin ve okullarin il disi gezi etkinlikleri,
vatandaslarimiza yonelik cenaze hizmetleri ve sosyal
etkinliklerde kullaniimak tizere otobis tahsis edilmesi
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3.6. Paydas Analizi
3.6.1. Paydas Analizde Uygulanan Yontem

Paydas analizi katilimciligi saglamanin en 6nemli araci oldugundan, Belediyemizin etkilesim igerisinde
oldugu taraflarin stratejik planla ilgili goruslerinin alinmasi agisinda bu analiz olduk¢a 6nemsenmistir.
Diger taraftan, belediye hizmetlerinden, yararlanacak olanlarin ihtiyaclari dogrultusunda sekillendirilmesi
ile stratejik planin paydaslar tarafindan sahiplenilmesi ve basari diizeyinin artirilmasi, yapilan paydas
analizi calismalariyla mimkin olabilmistir.

Belediyeler icin Stratejik Plan Rehberinde Paydaslar; belediyenin iriin ve hizmetleriyle ilgisi olan,
belediyeden dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya belediyeyi etkileyen kisi,
grup veya kurumlar olarak tanimlanmistir.

Paydas analizi calismalarinda, Katilimciligin ilkeleri ile Paydas Anketleri Rehberlerinden yararlanilmistir.
Paydaslar, ic ve dis paydaslar olarak siniflandirilir:

i¢ paydaslar: Belediyeden etkilenen veya belediyeyi etkileyen belediye icerisindeki kisi ve gruplardir.
Belediyenin galisanlari ve yoneticileri i¢ paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

Dis paydaslar: Belediyenin sundugu Uriin ve hizmetlerden yararlananlar ile belediyeden etkilenen
veya belediyeyi etkileyen belediye disindaki kisi, grup veya kurumlardir.

Paydas analiziyle;
O Paydaslarin goris, 6neri ve beklentilerinin stratejik plana yansitilmasi
Planin paydaslarca sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin artmasi
Paydaslarin birbirleriyle olan iliskilerinin ve olasi ¢cikar catismalarinin tespit edilmesi

Paydaslarla dogrudan temas saglanarak belediyenin paydaslarla iletisiminin gelistirilmesi

U 00D

Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasina engel olustura bilecek unsurlarin saptanmasi
ve bunlarin giderilmesi icin 6nlemler alinmasi

Belediyenin glicli ve zayif yonleri ile firsatlari ve tehditleri hakkinda fikir edinilmesi
Belediye ile diger kuruluslar arasindaki koordinasyonun gelistirilmesi

Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi amacina yonelik birlikte disiinme ve sorgulama
kabiliyetinin gelistirilmesi amaglanir.

Paydas analizi asagida yer alan asamalar ¢ergevesinde yapilmistir:
Paydaglarin tespiti

Dis paydagslar, belediye hizmetlerinden yararlanan veya etkilenen kisi, kurum, kuruluslarin belirlenmesi ile
ortaya konulmustur. Bu kapsamda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

O Belediyenin triin/hizmetleriyle ilgisi olanlar kimlerdir?

U Belediyenin triin/hizmetlerini kullananlar kimlerdir?

O Belediyenin triin/hizmetlerinden etkilenenler kimlerdir?

O Belediyenin Grin/hizmetlerini etkileyenler kimlerdir?
Paydaslarin dnceliklendirilmesi

Belirlenen paydaslarin sayisi, etkili bir iletisim kurulmasini imkansiz kilacak blyuklikte ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle paydas goruslerinin alinmasinda ve plana yansitilmasinda etkinlik saglamak (zere belirlenen
paydaslarin  Onceliklendirilmesi yoninde bir c¢alisma yapilmasina karar verilmistir. Paydaslarin
onceliklendirilmesin de paydaslarin etki ve 6nem derecesi dikkate alinmistir. Bu kapsamda, etki,
belediyenin faaliyet ve hizmetleriyle paydasi etkilemesi ile paydasin alacagi kararlarla belediyeyi etkileme
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glcinl, 6nem ise belediyenin paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi konusuna verdigi deger
olarak tanimlanmistir.

Bu etki ve 6dnem derecesi kullanilarak paydaslar besli bir olcek ya da belediyenin belirleyecegi bir
derecelendirme yontemiyle o©nceliklendirilmis ve asagidaki tablo hazirlanmistir. Paydaslarin
degerlendirilmesi

Pavdas Ads ic Dis Paydas Olma Onem | Etki Oncelik
ydas Paydas | Paydas | Nedeni Derecesi | Derecesi | Puani Oncelik Puan Analizi
Aldigi kararlarin
belediye
Kamu Kurum Ve Kuruluglar X agls:mdan 9 9 9 Birlikte galis
baglayici
nitelikte
olabilmesi
Belediyemizin
ilgili mudarlugi
ile koordineli Cikarlarini gozet
Muhtarhklar X ¢alisiimasi 10 8 9 ve/veya calismalara
iliskin yasal dahil et
yuktamlaltklerin
bulunmasi.
Amag ve
ulr;eﬁ:;es:ia Cikarlarini gozet
Universite X § . 7 8 7,5 ve/veya calismalara
iliskin is R
g dahil et
birliginin
yapilabilmesi
Amag ve
ulr;eﬁ:;irlia Cikarlarini gozet
Dernekler ( Hemsehri Ve Kultiir Der.) X iI§i Kin i 9 6 7,5 ve/veya calismalara
jsn s dahil et
birliginin
yapilabilmesi
Amag ve
u:;eﬂ:;rlia Cikarlarini gozet
Vakiflar X § L 7 8 7,5 ve/veya calismalara
iliskin is R
g dahil et
birliginin
yapilabilmesi
ilgenin sportif
etkinliginin Cikarlarini gozet
. ! artiriimasini
Spor Kullpleri X 7 7 7 ve/veya calismalara
destekleyen :
. ! dahil et
faaliyetlerin
yuritilebilmesi
Belediye
hizmetlerinin
ilce halkina Cikarlarini gozet
Yerel Basin X tanitimi 8 7 7,5 ve/veya calismalara
noktasinda is dahil et.
birliginin
yapilabilmesi
Karar ve
deneti
Meclis X enejwlr.n. 9 9 9 Birlikte galis
merciigini
olusturmasi
Ust Yénetim X Karar merciigini | g 9 8,5 Birlikte calis
olusturmasi

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI Sayfa 34



Karar merciigini

Enciimen X
olusturmasi

8 9 8,5 Birlikte galis

Belediye
hizmetlerinin
Belediye Yoneticileri X |ctaS| r.nfevc'ut 9 8 8,5 Birlikte galis

yoneticilerin
yonetimlerinde
gergeklesir.

Belediye
hizmetlerinin
Personel X |cr?smdak| 6 7 6,5 Birlikte gals

insan
kaynaklarini

olusturmasi

Kamu yararini
gozetecek
Meslek Odalari X sekilde karsilikh 6 6 6 Bilgilendir
fayda temelli ig
birligi yapilabilir

Amag ve
hedeflere
ulagiimasina
iliskin is
birliginin
yapilabilmesi

Kooperatifler X 6 5 5,5 izle

Amag ve
hedeflere
ulagiimasina
iliskin is
birliginin
yapilabilmesi

Site Yénetimleri X 5 4 4,5 izle

Paydas goriis ve onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi

Onceliklendirilen paydaslar bu asamada kapsaml olarak degerlendirmeye tabi tutulmasi amaciyla
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

O Paydaslar degerlendirilirken cevap aranacak sorular sunlardir:
O Paydas, belediyenin hangi triin/hizmetiyle ilgilidir?

O Paydasin belediyeden beklentileri nelerdir?
a

Paydas, belediyenin Griin/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?
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Hayvan Saghgi ve Veterinerlik Hizmetleri X X X
Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri X X X X X X X
Egitim ve Bilinglendirme Hizmetleri X X X X X X
Genglik Ve Spor Faaliyetleri X X X X
Kiiltiir ve Sanat Faaliyetleri X X X X X
Turizm Ve Tanitim Faaliyetleri X X X X
Evlendirme Faaliyetleri X X X X X
Temizlik ve Kati Atik Hizmetleri X X X
Cevre Sagligi ve Geri Doniigiim Faaliyetleri X X X X X
Park, Bahgeler ve Yesil Alan Hizmetleri X X X X X X
Altyapi Hizmetleri X X
Ustyapi Hizmetleri X X X X X X X
Kent Planlama Ve Koordinasyon Faaliyetleri X X X X X X
Denetim Ve Ruhsatlandirma Faaliyetleri X X X X X X
Ulasim Hizmetleri X X X X X
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3.6.2. i¢ Paydaslar ve Analizi

ic paydas analizinde, kurum personeline yonelik cevrim ici anket yéntemi benimsenmistir. S6z konusu
anket ile kurumsal eksiliklerin ve mevzuata iliskin gelisime acik alanlarin tespit edilmesine aracilik edecek
sorulara cevap aranmistir. Yapilan i¢ paydas analizinde yer alan sorularin dagilimi asagida verilmistir:

Hizmet igi Egitim Planlamasi ve Uygulamasi 5 Adet
Biitce ve Mali islemler 10 Adet
Yonetim Becerileri, Kurumsal Kapasite ve Risk Yonetimi 30 Adet

Hizmet i¢i Egitim Planlamasi ve Uygulamasi;

Hizmet ici egitim planlamasina ve uygulamasina iliskin sorulan 5 sorudan, “Hizmet i¢i Egitimler, Kurum
ihtiyacina Uygun ve Yeterli Sayida Planlanmakta ve Uygulanmaktadir” sorusu, %30 ile en diisiik oran
olarak gerceklesmistir. Yine bu alanda, “Hizmet I¢i Egitimlerde Yetkin Editimciler Gérev Almaktadir.” soru
ise %51 orant ile sorulan sorular iginde en yiiksek oranda olumlu oran gergeklesmistir.

Diger taraftan ayni bélimde “kesinlikle katiliyorum” isaretleme yapilanlarda en diisiik oran %8 ile “Egitim
Yontemleri Dogru Belirlenmektedir.” sorusunda gergeklesmistir. Bunun yaninda, “kesinlikle katilyorum”
sorusuna en yiiksek oran %14 ile “Hizmet ici Egitim Planlamalarinda Gériislerimize Basvurulmaktadir”
sorusuna verilmistir.

Biitce ve Mali islemler;

Biitce ve mali islemler alanina iliskin sorulan 10 soru iginde, “Biitce Planlamasinda Goriislerime
Basvurulmaktadir” sorusu, %25 oraniyla en disik olumlu oran olarak gergeklesmistir. Yine bu alanda,
“Biitce Gergeklesmeleri ve Sonuglari incelenerek, Gelecek Yillarina iliskin Biitce Teklifleri Hazirlanmaktadir”
soru ise %64 orani ile sorulan sorular iginde en yiiksek oranda olumlu oran gergeklesmistir.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle katiliyorum” isaretleme yapilanlarda en disik oran %4 ile “Bltge
Planlamasinda Goruslerime Basvurulmaktadir.” sorusunda gergeklesmistir. Bunun yaninda, “kesinlikle
katiliyorum” sorusuna en yiiksek oran %13 ile “Mali islemlerde imza Atmaktayim; islem siireci Hakkinda
Etkin Bilgilendirildim ve Sireci Biliyorum.” sorusuna verilmistir.

Yonetim Becerileri, Kurumsal Kapasite ve Risk Yonetimi;

Yonetim becerileri, kurumsal kapasite ve risk yapisi alanina iliskin sorulan 30 soru icinde, “Basarili Personel
Odiillendirilmektedir.” sorusu, %13 oraniyla en diisiik olumlu oran olarak gerceklesmistir. Yine bu alanda,
“Idari Islemlerde imza Yetkisi Tanimlanmis ve Istisnasiz Uygulanmaktadir.” soru ise %71 orani ile sorulan
sorular icinde en yiiksek oranda olumlu oran gergeklesmistir.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle katilmiyorum” isaretleme yapilanlarda en disiik oran asagidaki
konu basliklari ortaya ¢ikmistir:

U Bilisim Sistemlerinin Glvenlikleri Yeterli Diizeyde Saglanmaktadir.
O Belediyemizdeki Mevcut Yazilimlarin Ozellikleri Etkin Olarak Kullaniimaktadir.

U Belediye Tarafindan Sunulan Hizmet ve Faaliyetlerin Yeterli Diizeyde Tanitimi ve Duyurulmasi
Yapilmaktadir.
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O Harcama Birimleri, Biitge Kullanirken Belediye (Kamu) Giderine izin Verilen Harcama
Yapilmasina Ozen Géstermektedir.

U

Vatandas Sikayetleri ve Miracaatlari icin Hizli ve Sistemli Geri Bildirim Sistemi Kurulmustur.

U

Birimlerde Belirsiz Zamanlarda Ayrintili, Fiili ve Gergekgci Tasinir Sayimi Yapilmaktadir.

(M

Resmi Yazisma Standartlari ve Arsivler, Mevzuata Uygun ve Beklentileri Karsilayacak
Seviyededir.

U Vatandasa Yonelik Sunulan Hizmetlerde; Tamamlanma Siresi, Kullanilan Matbu Evrak ve
Siirec¢ Standardizasyonu Saglanmakta ve is Siireclerinde Adil Davraniimaktadir.

QO idari islemlerde imza Yetkisi Tanimlanmis ve istisnasiz Uygulanmaktadir.

O Gorevinden Ayrilan (Emekli, istifa vb.) Personele Yénelik Kontrol Sistemleri (sifrelerin iptali,
tasinirlarin teslimi vb.) Kurulmustur.

Diger taraftan; kurumsal kapasitenin gelistiriimesine yonelik sorulan sorulardan, agirlikli verilen cevaplar
asagida belirtilmistir:

“Personelin Ek Gérev Almasini Saglayacak En Onemli 3 Unsuru isaretleyebilir Misiniz?

Q
Q
Q

Ek Gorevler icin Mevzuati izin Veriyorsa Ek Ucretlendirme Olmali (%57)
Ek Gorevler Adil Dagitilmal (%51)
Verilecek Géreve iliskin Kisisel Egilim ve Uzmanlik Bilgisi Olmali(%41)

is Motivasyonunun ve Verimliliginin Artmasi icin Oncelikle Yapilmasi Gereken 3 Calisma Ne Olmali?

Q
Q
Q

Personelin Uzmanlik Alanlarina Veya Egilimlerine Uygun Gorevlendirmeler Yapilmali (%51)
Odillendirme ve Tegvik Sistemi Kurulmali (%50)

Hizmet igi Egitimler Arttirilmali (%49)

3.6.3. Dis Paydaslar ve Analizi

Dis paydaslarimiza yonelik anket calismamiza yapilan degerlendirmeler su sekildedir.

+

Dis paydaslarimizin % 62.6’sinin belediyemizin hizmetleri, gérev/yetki/sorumluluklari hakkinda
bilgisinin yeterli seviyede bulundugu, % 37.4’inlin ise bu konu hakkinda hig bir bilgisinin olmadigi
ya da yetersiz oldugu anlasiimistir. Dolayisiyla, dis paydaslara génderilen anketlerde hedef kitlenin
se¢iminde basari saglandigi degerlendirilmistir.

Belediyemizle ilgili bilgilerin temin yolu ile alakali olarak sorulan soruda paydaslarin %42.39’unun
sosyal medya kanaliyla, %26.08’inin ise web sayfasi lzerinden ve %15.21’inin gorsel medya
aracihgiyla bilgi edindigi tespit edilmistir. Dolayisiyla, sosyal medyanin duyuru veya tanitim
konusunda etkin iletisim araci oldugu degerlendirilmistir.

Belediyemizin sundugu hizmetlerin 6nem siralamasina iliskin paydas gruplarindan benzer sonuglar
¢tkmistir. Sonuglar analiz edildiginde belediyemizin park ve bahge hizmetleri, temizlik hizmetleri
ve egitim alaninda verilen kurs, seminer, meslek kazandirma hizmetlerimizin 6nem siralamasinda
ilk siralarda yer aldigi gérilmektedir.

Paydaslarimiza yonelttigimiz bir diger soru belediyemizin gelecekte daha fazla 6nem vermesi
gerektigine inanilan hizmetler ile ilgili olmustur. Soruya iliskin verilen cevaplara bakildiginda
temizlik hizmetlerinin %16.43, park ve bahge hizmetlerinin %15.86, fen isleri hizmetlerinin %12.74
ve egitim alaninda verilen kurs, seminer, meslek kazandirma hizmetlerimizin %12.18’lik paylar
alarak 6ne ciktigi belirlenmistir.

Yukarida verileri paylasilan iki soru beraber degerlendirildiginde dikkat cekici sonuglar ortaya
cikmaktadir. Her iki soruda one cikan park ve bahge hizmetleri, temizlik hizmetleri ve egitim
alaninda verilen kurs, seminer, meslek kazandirma hizmetlerimizin ayni zamanda gelistiriimesi
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gereken hizmetler arasinda da gosterilmistir. Bu kesisim belediyemize oncelikli olarak bu kritik
hizmetlerde sirdirilen uygulama ve stratejinin gdzden gecirilmesi gerektirdigi sonuclarina
ulastirmistir.

=+ Dis paydaslarin %90.3’U kurumun teknolojik altyapinin gelistirilmesi ve %77.77’si ise hizmetlerin
cesitlendirilmesine ve arttirilmasina yonelik goris bildirmislerdir.

Dis paydas anketinde yer alan gonilli galisma yapilabilecek alanlarla ilgili, %32,29 oraninda kiltir ve
cevre faaliyetleri olarak ortaya ¢ikmistir.

3.7. Kurulus i¢i Analiz
3.7.1. insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

Kurumuzun belirledigi amaclara ulasiimasini mimkin kilacak temel etmenlerden biri kurumun sahip
oldugu insan kaynaklari potansiyelidir. Amaclarimizi gergeklestirmek icin personellerin ihtiya¢ duyulan
nitel ve nicel 6zelliklere sahip olmahdir.

Asagidaki tabloda personellerimizin yillara gére dagilimlar gérilmektedir. Buna gére 2019 yili itibariyle;
76’st memur, 50’si kadrolu isci ve 7’si sozlesmeli personel olmak (zere toplamda 133 personel
kurumumuzda goérev almaktadir.

Yillara Gore Personel Dagilimi

Personel Dagilimi

Yil Memur Sozlesmeli K.isci Toplam
2016 68 8 58 134
2017 74 7 55 136
2018 74 7 54 135
2019 76 7 50 133

2016’dan bugiine yukarida tasnifi yapilan Gg farkh sinif personelin toplam sayisinda personelin emekli
olma ve gorev degisiminden kaynaklanan kiigtk ¢apl degisimler yasanmistir.

Personel Dagilimi Grafigi

80
70
60
50
40
30
20
10

0

68

2016 2017 2018 2019

B Memur ®Sdzlesmeli  m K.isci

Personel Egitim Durumu Dagilimi
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olft:i:::u Memur S6z. Mem. Sl Toplam
Okur-yazar - - - -
ilkokul 4 - 24 28
(D)gt:goikul ve 3 i 8 11
Lise 20 - 9 29
Yuksekokul 13 - 5 18
Fakdlte 36 7 4 47
Toplam 76 7 50 133
Personel Egitim Durumu Grafigi
140 - 133
120 - B
100 B
80 o = Memur -
60 - 47 B W S6z. Mem. -
40 K. isci -
20 Toplam -
0

Personel Yas Araligi Tablosu

Personel 20-30 yas 31-40 yas| 41-50 yas| 51-60 yag| 61-70 yas| Toplam
- arasli arasli arasli arasli
Yas Aralig arasi
Memur 1 24 27 23 1 76
S6zl. Mem. ) 4 1 i i 7
K. isgi - 6 27 17 - 50
Toplam 3 36 55 40 1 133

Personel Yas Aralig Grafigi

1
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Personelin Yas Dagilimi

27
. 24
25 23
20
15
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S |
o
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20-30 yas arasi

Personel Yas Aralif) Memur Sozl. Mem.

1
-

2

W31-40 yay aras  W41-50 yay aram 51-60 yay aras B1-70 yas aras

3.7.2. Kurum Kultari Analizi

o

(=]

27

17

K. isci

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi kurum kiiltiiriini, belediye calisanlari tarafindan benimsenen
ve paylasilan degerler biitind olarak tanimlamaktadir. Belediyeler tarafindan sunulan hizmetlerin icerigi
kadar bu hizmetlerin nasil sunuldugu da énemli oldugu icin belediyelerde bulunan kurumsal kiltir yapisi

hizmetlerin sunum seklini etkileyerek basariya ulasmada kritik 6neme sahiptir.

Kurum kiltira belediyenin gecmis performansinin bir gostergesi niteliginde oldugu gibi gelecekte nasil bir
performans sergileyeceginin de belirleyicisi olarak goriilmektedir. Dolayisiyla, kurum kultirine iliskin
yapilan analiz ile ortaya ¢ikan sonuclar, kurum performansinin arttirilmasinda da degerlendirilecektir.

Kurum kiltird analizi icin i¢c paydaslarla yapilan anket sonuclari ile GZFT Analizi icin yapilan mulakat

¢alisma sonuglarindan yararlanilarak olusturulmustur.

Kurum kiltirine iliskin elde edilen sonuglar asagidaki tabloda verilmistir:

Katilim
U CGalisanlarin karar alma sirreglerine katihm diizeyi ORTA
U Galisanlarin katilimini saglamaya yonelik mekanizmalarin varligi ORTA
Q Ust ydnetimin katilimcilig destekleme diizeyi YUKSEK
isbirligi
U CGalisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylagimina ve isbirligine agiklik diizeyi YUKSEK
U Calisanlarin takim ¢alismasina yatkinlik dizeyi DUSUK
Q isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi ORTA
U Birimler arasi koordinasyonun etkililik diizeyi ORTA
Bilginin yayilimi
U Bilginin paylasiimasini ifade eden agiklik dizeyi ORTA
U Bilginin ilgili calisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme dizeyi ORTA
U Karar alma sureglerinin yeterli bilgiyle desteklenme duizeyi ORTA
Ogrenme
U Surekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklari ydnetiminin varligi YUKSEK
U Galisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylagsmalarina imkan veren mekanizmalarin

varlig ORTA
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O Yéneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin varlig ORTA

Kurum igi iletigim

U Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu ORTA
U Calisanlar arasindaki iletisimin resmilik diizeyi YUKSEK
U Calisanlarin yoneticilerine ulasmada agik iletisim kanallarinin varhigi ORTA
O iletisim mekanizmalarinin katilim ve isbirligini destekleme diizeyi ORTA

Paydagslarla iligkiler

U Hizmetlerin sunumunda ve karar alma streglerinde ilgili paydaslarin siirece dahil edilme diizeyi ORTA
U Paydas yonetim stratejisinin varligi ORTA
U Belediyenin stratejik plani hakkinda paydaslarin bilgilendirilme diizeyi YUKSEK

Degisime agiklik

U Yeni fikirlerin ve farkl gérislerin desteklenme diizeyi YUKSEK
U Dis cevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek buna gére konumlanma dizeyi ORTA
0 Var olan kurallarin degisimi destekleme diizeyi YUKSEK
U Calisanlarin karar ve inisiyatif alma duizeyi ORTA

Stratejik yonetim

Q Ust ydnetimin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siireglerindeki sahiplik diizeyi YUKSEK
U Rutin islerin yani sira stratejik islere odaklanma diizeyi ORTA
U Calisanlarin stratejik plana yénelik sorumluluklarina iliskin farkindalik diizeyi ORTA

Odiil ve ceza sistemi

O Odiil ve ceza sistemlerinin varligi ve uygulanma diizeyi ORTA
U Galisanlarin motivasyonunu artirmaya yénelik mekanizmalarin varligi ve etkililik duzeyi ORTA
U Yenilikgi uygulamalarin gelistirilmesi noktasinda hatalarin tolere edilme diizeyi ORTA
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3.7.3. Fiziki Kaynak Analizi

Fiziki kaynak analizi, Belediyemizin miulkiyetindeki veya kullanimindaki bina, arazi ve altyapisi ile sahip
oldugu tasitlarin 6zellikleri listelenerek ortaya konulmustur.

Belediyeye Ait Taginmazlar

Kaynak: Bergama Belediyesi Emlak ve istimlak Miidiirliigii

Alan Adi Mahalle Ada Parsel
Merkez Hizmet Binasi Ertugrul 25 25
Haluk ElbeToplanti Salonu Ertugrul 25 24
Hizmet Binasi Ertugrul 25 23
Bergama Kiltir ve Ticaret Merkezi Ertugrul 47 13
Soguk Hava Tesisleri Turabey 1319 1-2-3
Kapali Yiizme Havuzu Bahgelievler 1400 4
(Sliiz?:{-gs':;ilsr:—Aquapark—Tenis Kortu) Bahgelievler 1400 !
Kapali Spor Salonu Bahgelievler 1400
Kapali Pazar Yeri islamsaray 1385 1
Kapali Hayvan Pazar islamsaray 1369
Asevi islamsaray 474 73
(SI:(:Z;;;ZSISSpor Tesisleri) G.OP. 1162 12
(SSO:::\I/iT;i:si) Fevzipasa 711 91
Sosyal Tesis .
(Taziye Evi) Atatlrk 621 1
Santiye Binasi Fevzipasa 1396
Isi Merkezi Fatih 929 2
Spor Tesisi Atatlrk - -
Kapah Carsi Barbaros 307 2
Kipli Hamam Gazipasa 293 8
Konuk Evi Talatpasa 459 6
Butik Otel Ulucami 656 36
Butik Otel Kurtulus 528 1
Butik Otel Kurtulus 528 68
Eski Sendika Binasi Ertugrul 48 33
Yenikent Hizmet Binasi Yenikent - -
Gocbeyli Hizmet Binasi Gogbeyli - -
Zeytindag Hizmet Binasi Zeytindag - -
Bolcek Hizmet Binasi Bolcek - -
Ayaskent Hizmet Binasi Ayaskent - -

Kaynak: Bergama Belediyesi Emlak ve istimlak Miidiirlii§ii-2019
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Belediye Araclari

S.No Arag tiri Toplam S.No Arag tiird Toplam

1 | Damperli kamyon 10 9 | Asfalt distribltora -

2 | Cop kamyonu 10 10 |Sepetliarag 2

3 | Kasali kamyonet 9 11 | Su tankeri 3

4 | Kamyonet 3 12 | Otobiis 25

5 | Minibis 2 13 | Vidanjor -

6 | Traktor 20 14 | Kiguk Kamyon Supirge 1

7 | Otomobil 6 15 |Hamarat Stpirge 1

8 | Motorsiklet 11 16 | Mini Cop Araci (Minicop) -
Toplam 103

Kaynak : Kaynak: Bergama Belediyesi Destek Hizmetleri Miidiirliigi-2019
Not  :2 adet motosiklet ilce Emniyet Miid. Tahsis edildi.
1 adet damperli kamyon Kestel Sulama Birligine tahsis edildi.

1 adet otobiis G.Birligi spora tahsis edildi.

Belediye Miilkleri

SIRA NO VASFI HiSSE DURUMU SAYISI

TAM 850

1 ARSA HISSELI 121
TOPLAM 971

TAM 1085

2 TARLA HISSELI 34
TOPLAM 1119

3 DIGER DIGER TASINMAZLAR (iSYERi,MESKEN, VS.) 783
TOPLAM 783

TAPULU MULK SAYISI TOPLAMI 2873
TAPUSUZ MULK SAYISI TOPLAMI 86
GENEL TOPLAM 2959

Kaynak: Bergama Belediyesi Emlak ve istimlak Miidiirlii§ii-2019

3.7.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilisim Sistemleri Bilgi ve iletisim Teknolojilerinde son dénem yasanan gelismeler bilginin elde edilmesi,
depolanmasi, islenmesi ve iletilmesi acisindan bilgi toplumuna doéntisim silrecini 6nemli Olglide

hizlandirmistir. Bu doniisiim ile bilgi ve iletisim teknolojileri, yeni triin ve hizmetlerin ortaya ¢cikmasina,
|
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yeni ve daha etkin is yapis yontemlerinin gelistiriimesine ve Uretkenligin artmasina imkan saglayacak
sekilde ekonomik ve sosyal hayatin tiim alanlarini etkiler hale gelmistir.

Gelisen bilgi teknolojileri, kamu hizmetlerinin sunumunda etkinligin ve kullanici odakhligin saglanmasi
amaciyla kamu kurumlarinda da etkili ve yaygin olarak kullanilmaktadir. Kamu kurumlarinin hizmet sunum
imkanlarinin genisletilmesi, vatandasin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun elektronik hizmetler araciligiyla
kaliteli ve hizli bir kamu hizmeti sunulmasi ve boylelikle kamu yonetiminde seffafligin, gtivenilirligin, hesap
verebilirligin ve katihmcihgin arttirilmasi kamu sektériiniin benimsendigi bir anlayis haline gelmistir.

Kamuda yasanan bu dontsiim ve anlayis degisikligi dogrultusunda Belediyemiz hizmetlerinin elektronik
ortamda sunulmasi amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklardan faydalanmakta ve
mevzuat hikiimleri ile kendilerine verilmis olan gérev ve sorumluluklari etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirmek lizere otomasyon sistemleri gelistirmeye devam etmektedir.

Bu cercevede Belediyemizde gelistirilen mevcut otomasyon sistemleri asagida yer almaktadir.

Bilisim Sistemi

Bergama Belediyesi’nin bilisim hizmetleri Bilgi islem Merkezi tarafindan yiiriitilmektedir. Belediyemiz
birimlerinin kullandiklari programlar, donanim ile c¢ikan arizalar ve altyapi problemleri bu birimce
giderilmektedir.

Mevcut durum itibari ile belediye merkezimiz ve tim dis birimler glivenli bir ortamda internet
kaynaklarindan yararlanmaktadir ve vyine gilvenli bir bilgisayar ag yapisi icerisinde ¢alismalarini
sirdirmektedir. Belediyemiz blinyesinde bulunan otomasyona tim birimler i¢c agdan yada internetten
givenli yollarla baglanmakta ve islerini bu merkezi sistem lzerinden yapmaktadir.

Bilgisayar glivenligi, glinimiz bilisim dinyasinin en 6nemli sorunu haline gelmistir. Virlsler, trojanlar,
spamlar ve saldirilar hizla artmaktadir. Bu nedenle Belediyemiz blinyesinde UTM Firewall cihazi
kullanilmakta olup, sisteme entegre bir sekilde calismaktadir. Ayni zamanda bu cihaz sayesinde, 5651
sayili kanun geregi kullanici kaydi tutma ve saklama islemi de yapilmaktadir.

Belediye iletisim Birimi Sistemi

Belediye iletisim Merkezi tarafindan vatandaslarimizin istek, dneri ve sikayetleri sisteme girildiginde, ilgili
midirlige ulastinlmakta, cevaplandiriimakta, raporlanabilmekte ve mail, telefon veya vyaz ile
vatandaslarimiza bildirilmektedir.

Banka Otomatik Odeme Hizmeti

Vatandaslarimiz, sozlesme yaptigimiz 8 adet banka araciligi ile 6demelerini ilgili bankaya verecegi
otomatik 6deme talimati ile yapabilmektedir

Belediye Otomasyon Programi Yonetim Ekrani ile;
1- Bitge Modull Yazilimi

2- Emlak Cevre Temizlik Vergisi Modulu Yazilimi
3- Tahakkuk ve Tahsilat Modili Yazilimi

4- Tahsilat Moduli Yazilimi

5- Evlendirme Modiili Yazilimi

6- Meclis — Encimen Modli Yazilimi

7- Gelen/Giden Evrak Moduli Yazilimi

8- isci Bordro/Ozliik Modiili Yazilimi

9- Memur Bordro/Ozlik Modiilii Yazilimi

10- imar isleri Yazilimi

11- Fen isleri Yazilimi

12- Tasinir Takip Yazilimi

13- Muhasebe Modili Yazilimi

14- E-Belediye ve internet uygulamalari
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15- El Terminali pazaryeri tahsilati yazihmi, kullanilmaktadir.

E-belediye internet Uygulamalari

E-belediye uygulamasi Tahakkuk ve Tahsilat Bilgilerinin géruntilenmesi, bor¢ sorgulamasi, arsa bina m?
rayi¢ bedelleri, bina yasina goére asinma oranlari, ¢evre temizlik vergisi yillik tutarlari, emlak cevre
beyanlari vb. islemlerin yenilenen web sitemiz lizerinden halkimizin kullanimi igin hizmet vermekte olup,
2017 Aralik ayi icerisinde interaktif 6deme Sistemimiz faaliyete gecirilerek tiim vergi, ve diger borglarini
internet Gzerinden sorgulayip, kredi kartlari ile glivenli ve kolay bir sekilde 6deyebilmeleri saglanmistir.

Bilgi islem Merkezimizin yirittigi uygulamalardan birisi de mail sistemidir. Kurumsal mail sistemimizin
yonetimi ve sitemizin glincelleme calismalari kendi bolimiimz tarafindan yapiimaktadir.

Belediyemize bagli bulunan uzak terminaller internet bankasi araciligi ile sisteme dahil olmaktadir. Her
kullanici belediye otomasyon programina kendi kullanici adi ve sifresiyle girmektedir. Personel kayitlari,
bltce sistemi, muhasebe islemleri, evrak kayit sistemi vb. mevcut belediye otomasyon programi ve
bilgisayar donanimi sayesinde takibi yapilarak islemler yerine getiriimektedir.

Belediyemiz birimlerince girilen tiim bilgiler Bilgi islem Merkezinde bulunan, Server (ana makine) da
tutulmakta, tarafimizca givenligi saglanmaktadir. Her giiniin bitiminde ginlik yedekler otomatik olarak
alinmakta ve alinan yedeklerin bir kopyasi glivenli bir ortamda saklanmaktadir.

Birimlerin donanim ihtiyaci, Midurlikler tarafindan birimlerde olusan taleplere gore karsilanmaktadir.
Talepler degerlendirilerek 6ncelik ve agirliklari; Belediyemizin hizli ve etkin hizmet olusturmaya yonelik
stratejik plan politikalari dikkate alinarak belirlenmektedir. Mevzuat geregi oncelikle DMQO’dan teminine
cahisiilmaktadir. Bunun mimkiin olmamasi halinde piyasadan temini yoluna gidilmektedir.

Belediyemiz birimlerinin arsivlerinin elektronik ortama aktarilmasi ve “Belediye Bilgi Sistemi“ icinden
erisiminin mimkin hale gelmesi isi yazilimlarin temini ve hizmet aliminin planlanmasi asamasina
getirilmistir. Gerekli donanim ve hizmet, 6niimiizdeki donemde temin edilmesi planlanmstir.

Halkimiza en iyi hizmeti verebilmek icin Belediyemiz web sitesinde glinimiz teknolojileri takip edilerek
gelistirmeler surekli yapilmaktadir.

Belediyenin tiim birimlerinde internet baglantili bilgisayar bulunmaktadir. Teknolojik gelismeler yakindan
takip edilmekte ve hizmetlere yonelik aktif kullanilmaktadir. Belediyemiz igi ve diger uzak noktalar dahil
olmak Uzere 5 adet server, 186 adet masausti bilgisayar, 39 adet diziistl bilgisayar, 74 adet yazici ve 4
adet el terminali kullaniimaktadir.

Bilgi islem sisteminde, agik kodlu isletim sistemi mevcuttur. E-belediye programi kullaniimaktadir. Ayrica;
5 adet Autocad, 7 adet Netcad, 1 adet Olgu Yazilim Sistemleri ile 3 adet Sinerji icra Takip ve 3 adet Sineriji
Mevzuat programi bulunmaktadir.
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Tablo: Bilisim ve Teknolojik Altyapi

S.No Cinsi Adet
1 Masalsti Bilgisayar 186
2 Dizustu Bilgisayar 39
3 Server 5
4 Lazer Yazici 64
5 Nokta Vuruslu Yazici 9
6 Ploter Yazici 1
7 El Terminali 4
8 Mini Book 1
9 Tablet 7
10 Odeme Kaydedici Cihaz 11

Kaynak: Bergama Belediyesi Bilgi islem Birimi
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3.7.5. Mali Kaynak Analizi

Asagida kurumumuzun 2015-2019 (6 AYLIK) yillarina ait kesin hesap bilgilerine ait gelir ve gider tablosu
verilmistir.

Tablo 26: Yillara Gore Tahakkuk ve Net Tahsilat

2015 76.425.000,00 49.334.322,30 46.351.176,87 % 61
2016 75.645.000,00 54.329.460,64 53.151.983,93 98 70
2017 77.800.000,00 56.165.402,79 57.564.819,84 100 74
2018 82.100.000,00 127.761.319,83 70.970.759,51 56 86
2019 90.475.000,00 41.040.232,49 34.105.201,91 83 38

(6 aylik )

Tablo 27: Gergeklesen Gelir Turlerinin Yillara Gore Dagilimi

Vergi Gelirleri 8.571.740,13 10.434.985,90 12.253.098,61 13.197.040,92 7.430.785,89
Tesebbiis ve Miilkiyet 4.470.354,84 5.289.099,94 8.165.544,32 9.252.195,75 4.539.687,44
Gelirleri

Alinan Bagis ve 3.823.410,59 4.039.824,29 291.491,87 2.313.699,53 546.135,13
Yardimlar ile Ozel

Gelirler

Diger Gelirler 26.010.282,55 33.111.830,51 35.495.562,39 39.844.405,66 20.986.614,10
Sermaya Gelirleri 3.475.388,76 241.243,29 1.359.122,65 6.363.417,65 601.979,40
Toplam 46.351.176,87 53.151.983,93 57.564.819,84 70.970.759,51 34.105.201,91
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Tablo 28: Yillara Gore Karsilastirmali Gelir ve Gider Dagilimi

2015 76.425.000,00 46.219.189,18 46.351.176,87 101
2016 75.645.000,00 57.422.812,90 53.151.983,93 93
2017 77.800.000,00 57.524.742,50 57.564.819,84 101
2018 82.100.000,00 77.353.949,22 70.970.759,51 91
2019 90.475.000,00 37.284.643,25 34.105.201,91 91
(6 ayhk)

Tablo 29: Yillara Gore Karsilastirmali Tahmini Blitge Giderlerin Dagilimi

Personel Giderleri 15.255.000,00 9.354.000,00 10.339.000,00 9.808.000,00 13.801.000,00
Z?dt::’i"“ Primi 2.850.000,00 2.000.000,00 1.648.000,00 1.908.000,00 2.369.000,00
Riaeliin e 37.234.000,00 31.059.000,00 36.140.000,00 41.557.000,00 50.561.000,00
Alimi Giderleri

Faiz Giderleri 430.000,00 1.500.000,00 1.500.000,00 1.100.000,00 1.600.000,00
Cari Transferler 2.460.000,00 2.270.000,00 1.875.000,00 1.820.000,00 2.080.000,00
Sermaye Giderleri 9.696.000,00 20.962.000,00 17.798.000,00 17.407.000,00 10.964.000,00
Sermaye Transferleri 1.000.000,00 1.500.000,00 1.500.000,00 1.500.000,00 2.000.000,00
Yedek Odenek 7.500.000,00 7.000.000,00 7.000.000,000 7.000.000,00 7.000.000,00
Toplam 76.425.000,00 75.645.000,00 77.800.000,00 $2.100.000,00 90.475.000,00
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Tablo 30: Yillara Gore Karsilastirmali Gergeklesen Giderlerin Dagihmi
Personel Giderleri 7.687.124,84 9.074.765,35 10.437.759,77 12.485.406,30 8.020.817,79
SGK Devlet Pr.G.

1.197.888,88 1.476.013,55 1.698.691,81 1.944.922,47 1.111.525,42
SRR i, 27.692.821,83 41.275.545,47 37.227.706,35 39.627.719,24 20.909.193,84
Faiz Giderleri 630.266,63 707.585,18 1.490.359,35 1.438.583,92 1.250.541,53
Cari Transferler 1.863.312,00 1.392.155,93 1.537.925,86 1.481.825,17 1.128.313,28
Sermaye Giderleri 5.147.775,00 1.496.747,42 5.132.299,36 20.375.492,12 4.864.251,39
Sermaye Transferleri 2.000.000,00 2.000.000,00 0,00 0,00 0,00
Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam 46.219.189,18 57.422.812,90 57.524.742,50 77.353.949,22 37.284.643,25

Kurumumuzun 2020-2024 yillarina ait kaynaklardan gelecek tahmini gelirler asagida belirtilmistir:

Tahmini Kaynaklar Tablosu

KAYNAKLAR Planin 1. yili Planin 2. yili Planin 3. yili Planin 4. yili Planin 5. yili Toplam
Kaynak

Genel Biitce

Vergi Gelirleri
£22.115.000,00 £25.432.250,00 £29.247.020,00 £33.634.073,00 £38.679.184,00 4149.107.527,00

Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri £13.660.000,00 £15.709.000,00 £18.065.349,00 £20.775.151,00 £23.891.424,00 £92.100.924,00
Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel
Gelirler
£2.500.000,00 £2.875.000,00 £3.306.250,00 £3.802.188,00 £4.372.516,00 £16.855.954,00

Diger Gelirler
£63.845.000,00 £73.421.750,00 £84.435.010,00 £97.100.262,00 4111.665.301,00 £430.467.323,00

Sermaye Gelirleri

£8.250.000,00 £9.487.500,00 £10.910.625,00 £12.547.219,00 £14.429.302,00 #£55.624.646,00
Red ve iadeler (-)
-£20.000,00 -£23.000,00 -£26.449,00 -£30.416,00 -£34.979,00 £-134.844,00
Diger
TOPLAM

£110.350.000,00 $126.902.500,00 @ $145.937.805,00 167.828.476,00 = £193.002.747,00 £744.021.530,00

L
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3.8. PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

PESTLE analiziyle Belediyemiz Uzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokiiltirel,
teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amacglanmistir. Belediyemizi etkileyen ya da
etkileyebilecek degisikliklerin ve egilimlerin siniflandiriimasi bu analizi olusturmaktadir.

PESTLE analizinde alti konu degerlendirilmistir:

Politik etkenler: Hiikiimet politikalari, sektér politikasi, paydaslarin faaliyetleri, uluslararasi ya da
bélgesel gelismeler, kamu yénetimi reformlari ve uluslararasi kuruluslardan gelen talepler vb.

Ekonomik etkenler: Uluslararasi ve yerel ekonomik edilimler; sehri etkileyen iilke, bélge ya da il
diizeyindeki kalkinma girisimleri; vergi reformlari; blitge politikasi; enflasyon, déviz kurlari ve faiz
oranlari; isgiici, issizlik ve gelir durumundaki degisim; isyerlerinin nitelik ve nicelik olarak degisimi;
ekonomik faaliyetlerin, isgliciiniin ya da niifusun yer degistirmesinde diger sehirlerle olan
etkilesimlerdeki egdilimler; sehrin ¢evre yerlesimlerle ekonomik iliskileri; etkilesimde bulunulan
sektérlerdeki biiylime; turizm ve ticaret vb.

Sosyokiiltiirel etkenler: Demografik egilimler, norm ve dederler; kentsel hizmet sunumunu
etkileyebilecek sosyokiiltiirel degisimler; gé¢ eden niifus ve bu niifusun sosyoekonomik niteliklerindeki
egilimler; gégiin getirdigi ek kentsel hizmet ihtiyacinda yasanan dedisimler; sehir sakinlerinin
sosyoekonomik durumlarina gére farklilasan kentsel hizmet ihtiyaglari, hizmete erisim ve memnuniyet
diizeyleri, vatandaslarin belediye hizmetleriyle ilgili gériisleri vb.

Teknolojik etkenler: Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlasmasi ya da giincelligini yitirmesi;
Ar-Ge; sehirde bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim durumu ve gelistirilme kapasitesi; merkezi
hiikiimetin teknoloji destekleri ve belediyenin bunlardan yararlanma imkdnlari; belediyenin kullandigi
merkezi yénetim tarafindan sunulan ya da belediyeler arasi olusturulan bilisim hizmetlerine iliskin
konular (Grnedin, Mekénsal Adres Kayit Sistemi, Biitiinlesik Sosyal Yardimlar Veritabani, Tiirkiye Ulusal
Cografi Bilgi Sistemi) vb.

Yasal etkenler: Sehri etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat ¢alismalari vb.

Cevresel etkenler: Cevresel ve ekolojik diizenlemeler; uluslararasi anlasmalar ve protokoller; ¢evresel
sdrdiiriilebilirlik; kentsel, arkeolojik ve dogal koruma alanlarinda sorunlar ve gelisme egilimleri;
cevrenin korunmasinda 6zellikle altyapi yatirrmlari agisindan kentsel hizmet sunumunun olusturdugu
riskler; su temini, kati atik yénetimi ve benzeri hizmetler agisindan civar sehirlerle etkilesimlerdeki
egilimler vb.

Yukarida yer verilen etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE matrisinden yararlaniimistir. Bu matriste
PESTLE unsurlar igerisinde gergeklesmesi muhtemel olan hususlar ile bunlarin gerceklesmesi
durumunda belediye i¢in olusturacagi potansiyel firsatlar ve tehditler ortaya konulmustur.

ETKENLER Tespitler Belediyeye Etkisi Ne Yapilmah?

(Etkenler/Sorunlar) Firsatlar Tehditler

Politik EPDK tarafindan = EPDK lisansli yada @ Elektrik EPDK ile lisansh
elektrik alim | lisanssiz her tirli = Gretiminden elde = Uretim  anlasmasi
fiyatlarinin zaman elektrigi satin | edilen gelirin | yapilmasi
zaman glincellenmesi = aliyor Urinin elde maliyetleri durumunda, daha
olumlu yada olumsuz = kalma ihtimali yok, karsilama oranin | iyi fiyatlandirma
degisiklikleri mahsuplasma belirsizligi yapilabilir.

dogurabilmektedir.

5199 sayili Hayvanlari

yapiliyor.

Vatandaslarin daha

Su anki kanun ve

Bir an dnce Hayvan

Koruma Kanunun | huzurlu bir sehirde | mevzuatta Barinaginin mevcut
Belediyelere sahipsiz yasamasina imkan = yapilacak mevzuata uygun
Hayvanlarin saglayacaktir. degisiklikler olarak

korunmasi ve bakimi belirlenen projelendirilmesi ve
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Ekonomik

Sosyokiiltiirel

Teknolojik

gOrevini vermesi ve
bu hizmeti verecek
gercek-tiizel kisilere
arazi bina demirbas
tahsisini mumkiin
kilmasi gorev haline
getirmektedir.
Meclise ilgili kanunun
gelistirilmesi yoniinde
toplumsal ve siyasal
baski gruplarinin
etkileri
bulunmaktadir.

Gunes Enerji Santrali
kurulumunun

maliyetinin doviz
fiyatlari ile dogrudan
ilgili olmasi kurulum
bedellerini degisken
yapmaktadir.

insaat maliyetlerinin
doviz hareketlerinden
etkilenmesi.

Glnes Enerji Santrali
kurulumunun
maliyetli
nedeni ile sosyal
tepki ve projenin
benimsenmemesi
ihtimali
bulunmaktadir.

olmasi

GES’lerin  Ulkemizde
ve dinyada olduk¢a
yeni olmasi nedeniyle
her gin yeni ve daha

Doviz fiyatlari asagi
dogru hareket
etmesi durumunda
maliyet diisecektir.

Doviz fiyatlari asagi
dogru hareket
etmesi durumunda
maliyet diisecektir.

Sosyal baski
sonucunda proje
daha bilinir hale
gelebilir.

Yeni ve dinamik bir
Pazar alani olmasi
en verimli Grlne
ulasmayi
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arazinin vyetersiz
kalmasina
sebebiyet
verebilir.

Doviz fiyatlari
yukari dogru
hareket etmesi
durumunda
maliyet

artacaktir.

Déviz fiyatlar
yukari dogru
hareket etmesi
durumunda
maliyet

artacaktir.

Vatandaslarin
GES projesinin
onceliginin diger
hizmet
taleplerine gore

olmadigini
diisinmesi
Yapilan GES
tesisinin bir sire
sonra geri bir
teknoloji olarak

yapim kismina

gecilmesi

Sabit Tark Lirasina
dayali fiyatlandirma

yapilarak ihale
edilmesi, Doviz
fiyatlarinin

dalgalanmadigi
donemlerde ihaleye
cikilmasi belirsizligi
azaltacaktir.

Sabit Tirk Lirasina
dayal fiyatlandirma

yapilarak
planlanmasi ve
yapimina
baslanilmasi ve
gerekirse ic

kaynaklarla yapimin
tamamlanmasi
disunulebilir.

Bergama

Belediyesinin ayhk
ve vyillik elektrik
maliyetinin net
olarak belirlenerek,
Uretilen  elektrigin
yapilacak

mahsuplasma
sonunda Belediyeyi
odemeler

konusunda

rahatlatacagi ve
bunun maliyetinin
diger Elektrik
Uretimlerine  gére
cok dusiik
oldugunun halka
anlatiimasi

GES yapim
slrecinde tim
piyasadaki

markalarin iyi analiz
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Yasal

Cevresel

verimli arinler
pazara ulasabilmekte
yapilan GES'lerin
tamir ve parga
degisim  oranlarinin
bilinmemesi

EPDK ve diger
Elektrik Uretim
mevzuatina bagh

olunacak, Belediyenin
bu yatirnminin 5393
saylll  Kanunun 14.
maddesinde bu
kalemde bir agiklama
bulunmamaktadir.

5199 sayili Hayvanlari
Koruma Kanunun B.
Maddesi Belediyelere

sahipsiz Hayvanlarin
korunmasi ve bakimi
hakkinda gorev

vermektedir.

GES gevreci bir
yatirimdir.

Birgok sahipsiz ve
glicten dismis
hayvanin  bakiminin
saglanacagl Barinakta
koku-hijyen  sorunu

cikabilir.

saglayabilir.
5393/14. Madde
alt yapi v.b. ve
gevre konulari
Belediyenin
sorumluluklarindan
sayllmistir.  Temiz
enerji cevre
konusunun alt
koludur.

Hayvan Barinagi
yapilarak Kanunun
amaci yerine
getirilecektir.
Daha az karbon

salinimi ile KYOTO
Protokoliinin

karbon emisyonu
azaltmak planina
uygun bir
yatirimdir.
Hayvanlarin
kontrol edildigi
ortamda atiklarinin
ve cevreye
etkilerinin  kontrol
altinda  tutulmasi

saglanacaktir.

kalmasi
bakim
maliyetlerinin
yuksek
cikabilmesi

yada

Belediyenin

oncelikli asil
konularinda GES
Elektrik yatirimi
sayllamamaktadir

ilk asamada ¢ok
fazla sahipsiz
hayvanin
olabilecegi
disunuldigiinde
bazi  aksamalar
olabilir.

3.9. Glgli Yonler - Zayif Yonler - Firsatlar - Tehditler (GZFT Analizi)

edilmesi ve en

verimli  ekonomik,
yedek parga
garantisi en uzun
olan varsa yerli
Granler tercih
edilmesi riskleri
azaltabilir.

Konu hakkindaki
tim mevzuat
(kanun, yonetmelik,
tuzlk) ile benzer
proje Ureten
Belediyelerin
uygulamalari
incelenerek
gerektiginde
yatirimin Belediye
sirketi Gizerinden
yapilmasi
degerlendirilebilir.

Bir an dnce hedefin
plani yapilarak
barinak yapimina
baslaniimahdir.

Belediyece ve
gercek-tizel
kisilerce bu tip GES
yatirimlarina
yonelimlerinin
desteklenmesi

gerekir.

Belediye gorevli
personelince ve
gercek-tlizel
kisilerce

hayvanlarin atik ve
pisliklerinin hijyene
uygun olarak atik
bolimlerinde
imhasi
saglanmalidir.
Hayvanlarinin
temizligi
saglanmalidir.
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GZFT Analizi, durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yéntemlerden biri olarak degerlendirilmis
ve Belediyemizin ve Belediyeyi etkileyen kosullarin sistematik olarak incelenmesi seklinde yapilmistir.
Bu kapsamda, belediyenin giiclii ve zayif yonleri ile belediye disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler
belirlenmis, Belediyemizin glicli ve zayif yonleri kurulus ici analiz ile durum analizi kapsaminda
yapilan diger calismalarin sonuglarindan, firsatlar ve tehditleri ise PESTLE analizi sonuglarindan
yararlanilarak tespit edilmistir.

GZFT Analiz sonuglari, planlama yapilirken belediyenin glicli ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu
firsatlari ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege doniik stratejiler gelistiriimesinde degerlendirilmistir.

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberinde “Gigli ve Zayif Yonler” asagidaki sekilde
tanimlanmistir:

“Gliclti yonler belediye tarafindan kontrol edilebilen, belediyenin amag¢ ve hedeflerine
ulasirken yararlanabilecedi, yiiksek deger iirettigi ya da basarili performans gésterdigi ve
paydaslarin belediyenin olumlu igsel o6zellikleri olarak gérdiigii hususlardir. Gliglii yénler
yetenekli isgiicii ve gl¢lii mali yapi gibi somut hususlar olabilecegi gibi liderlik ya da
destekleyici kurum kiiltiirii gibi soyut hususlar da olabilir.

Zayif yonler ise belediyenin basarisini etkileyebilecek eksikliklerdir. Baska bir ifadeyle
belediyenin listesinden gelmesi gereken olumsuz yénleridir. Zayif yénlerin belirlenmesinde
“neleri iyilestirmeliyiz” sorusuna odaklaniimasi gerekir.”

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberinde “Firsatlar ve Tehditler” asagidaki sekilde
tanimlanmistir:

“Firsatlar, belediyenin kontrolii disinda ortaya c¢ikan ve belediye igin avantaj saglamasi
muhtemel olan etken durumlardir. Tehditler ise belediyenin kontrolii disinda gerceklesen ve
olumsuz etkilerinin 6nlenmesi ya da sinirlandiriimasi gereken unsurlardir. Belediyeyi
etkileyebilecek politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik ya da siyasi etkenlerin bu
kapsamda degerlendirilmesi gerekir.”

GZFT analizinde asagidaki faktorlerin dikkate alinmasi gerekir:
O PESTLE analizi bulgulari
Q Ust politika belgelerinde yer alan amaglar ve politikalar
U Diger idarelerin stratejik planlarinda yer alan ilgili amag ve hedefleri
d

Paydas analizi sonuglari
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Gucld Yonler
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Belediye personel kadrosunun genc bir yapiya sahip olmasi

Belediye hizmetlerinin tanitiimasinda ve duyurulmasinda etkin iletisim kanallarina sahip
olunmasi

Farkh dallarda sportif faaliyetlerin yapilabilecegi glicli bir hizmet altyapisinin bulunmasi
Belediyenin gelir arttirabilme potansiyelinin bulunmasi

Hizmetlerde cesitlilige olanak saglayabilecek ¢ok sayida kiltiir merkezinin bulunmasi

Egitime destek amagh vyiritilen faaliyetlerde kullanilabilecek nitelikli yapilarimizin
bulunmasi

Alt gelir grubunda bulunan vatandaslara yonelik sosyal yardimlarin etkin sekilde
ylritilebilmesi.

Vatandaslarin istihdamina iliskin olarak oOzel sektor ile isbirligi icinde etkin calismalarin
ylritilebilmesi

Sosyal belediyecilik anlayisinin yerlesmis olmasi

Her yasa egitim olanagi sunan Yasam Boyu Egitim Merkezi'nin etkin bir sekilde faaliyetlerini
surdirmesi

Engellilerin mesleki egitimine katki koymak, sosyal hayata katilimlarini arttirmak amaciyla
Rahmi Yesilsoy Engelli Merkezi’nin etkin bir sekilde faaliyetlerini stirdlirmesi

65 yasin Uzerindeki yashlarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik Evde Bakim Hizmetleri
projesinin etkin bir sekilde hizmet vermeye devam etmesi,

Kentin ana sorunu haline gelen otopark sorununun ¢ozimiine katki koyacak Bergama
Belediyesi Zafer Katli Otopark’in hizmete girmesi

Kiltiir sanat faaliyetlerinin etkin ve konforlu bir sekilde her mevsim yapilabilmesi icin Kiltr
Merkezi’'nin hizmete girmesi,

ihtiyag sahibi vatandaslara ve cenaze evlerine Belediye Asevi’nden yemek yardimi yapilmasi,
Eski ve kokll Belediyecilik anlayisina sahip olmasi,

Dirist, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisina sahip olmasi

Bilgi ve iletisim teknolojisinin etkin kullanilmasi,

Kiltiir ve sanat faaliyetlerinin etkin yapilmasi,

Uluslararasi diizeyde kardes sehir iliskilerinin gelismis olmasi,

Tarihi degere sahip yapilarda restorasyon calismalarinin yapilmasi,

Belediye’'nin Tarihi Kentler Birligi’ne Giye olmasi,

Zayif Yonler

U Kurumsal aidiyet ve kurumsal kimlik calismalarinin yetersiz kalmasi

Q s analizi kapsaminda gérev tanimlarinin yapilamamis olmasi

QO izleme, kontrol ve denetim faaliyetlerine iliskin mekanizmalarda zafiyetlerin bulunmasi

U Kurum arsivi olusumunun tamamlanamamasi

U Tasinir ve tasinmaz mal yénetiminin mevzuata uyumunda eksikliklerin bulunmasi

U Otomasyon sistemlerinin etkin sekilde kullaniimasina yonelik daha fazla modile ihtiyac
duyulmasi

U Belediye ana hizmet binasinin vatandasa nitelikli hizmet saglayabilme hususunda yetersiz
kalmasi

U Hizmet alaninin cografi olarak ¢ok genis olmasi

O Geri dénlisim konusunda vatandasin biling dizeyini arttirmasina iliskin calismalarin yeterli
etkinlikte olmamasi

O Cocuk parklarinin sayisal ve tasarimsal yonunin tatmin edememesi

U Personel 6diil ve ceza sisteminin yeterince etkin kullanilmamasi

QO istatistiksel verilerin yetersiz olmasi

O imar denetim faaliyetlerinde uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

U Zabita denetim faaliyetlerinde yeterli ve uzman sayida personel sayisinin yetersiz olmasi
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U Cografi kent bilgi sistemine gecilmemis olmasi
O Makine ekipmanin yetersiz olmasi
U Hayvan barinaklarinin yetersiz olmasi

Firsatlar

O AB uyum sureci cercevesinde cesitli projeler icin verilen fonlardan yerel yonetimlerin de
faydalanma imkaninin bulunmasi

O Sifir atik mevzuatinin yayinlanip yerel y6netimlere ydnelik uygulanabilir yol haritasinin
belirlenmis olmasi

U Dis paydaslarin hali hazirda yuritilen ve planlanan ortak hizmet projeleri igin ilgi ve destek
saglayabilmesi

U Belediye araciligiyla ilgedeki isletme, endustri ve organize sanayi bolgelerinin istihdam alani
saglamasi

Q ilce halkinin sosyal duyarlilik konusundaki farkindaliginin yiiksek olmasi

U Bergama’nin UNESCO Dinya Kaltar Mirasi Kenti olmasi

Tehditler

U Destek amacl verilen derslere katilan 6grenci sayisinin normalin cok tstiinde olmasi

U Sosyal yardim sartlarini tasimayan vatandaslarin devamli olarak yinelenen yardim talepleri
bulunmasi

0 Vatandasin belediye uhdesinde vyirutilmeyen hizmetlerdeki aksamaya iliskin olarak
belediyeyi sorumlu gérmesi

U Vatandaslarin geri donlsiim konusunda duyarl olmamasi

QO ilcede kentlesme kiiltiiriiniin istenilen seviyede olmamasi

O Ekonomi kaynakl problemlerin tahsilati etkileyerek belediye gelirlerinde dusiise sebep olmasi

U Kisi basina diisen aktif yesil alan miktarinin az olusu

O Diger kamu kurum ve kuruluslarinin asli islerinin aksamamasi adina talep ettikleri desteklerin

biltceyi olumsuz etkilemesi
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3.10. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda gergeklestirilen ayrintili ¢alismalar sonucunda elde edilen bulgular
tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak 6zetlenmis ve tespitler, ihtiyaclarin gerekgesini
olusturmustur. ihtiyaglar ise amag ve hedeflerin dayanak noktasi olarak gériildiigiinden, ihtiyaglar,
tespitlerle uyumlu bir sekilde ve hedefleri yonlendirebilecek nitelikte ifade edilmesine 6zen

gosterilmistir.

Tespitlerin ve

ihtiyaclarin ortaya konulmasi,

durum analizi

kolaylastirmakta ve hedeflerin dogru bir sekilde belirlenmesini saglamaktadir.

Durum analizi calismalari sonucunda elde edilen ayrintili bulgulara Tespitler ve ihtiyaclar Tablosunda

0z bir bicimde asagida yer almaktadir.

Uygulanmakta Olan
Degerlendirilmesi

Stratejik  Planin

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Paydas Analizi

insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi
Kurum Kdiltiird Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

Onceki stratejik plan incelenmistir.

Belediyenin gorev, yetki ve sorumluluk
alanlarina yer verilmistir.

11.Kalkinma Plani incelenmistir.

i¢ paydaslarda gevrim igi anket yéntemi
benimsendi.

insan kaynaklari analizine iliskin mevcut
veri tabani tablolarina yer verildi.

Kurum kultirt  analizi igin  yeterli
aciklama yapild.

Fiziki kaynaklara iligkin belediyemizin
mevcut veri tabani ve bilgileri kullanildi.
Belediyemizde kullanilan biligim
sisteminin donanim ve yazlim kapasitesi
hakkinda bilgilendirme yapild.
Belediyemize ait mali tablolara yer
verilmistir.

Ayrintil bilgiler verildi.
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Mevzuat degisikligi oldugu igin karsilastirma

yapilmasi miimkiin olmayacaktir.

Buyuksehir ile buyuksehir belediyeleri
arasinda gérev ayriminin mevzuatta tam
olarak yapiimamasi

11.Kalkinma Planina iliskin yerel yonetimleri
ilgilendiren bolimler incelenmistir.

Dis paydas analizinin daha etkin yapilmasi
saglanabilir.

Personel hakkinda teknik analiz yapiimadi.
Paydas analizlerinden yararlanildi.
Muhasebe kayitlarindan da yararlanilabilir.
Ayrintili bilgiler verilmistir.

Yeterli bilgiye ve kaynak 6ngorilerine yer

verilmistir.
Ayrintili degerlendirmeler yapild.
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4. GELECEGE BAKIS
4.1. Misyon

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda, misyon bildirimi icin cevaplanmasi gereken
konular tespit edilerek belediyemizin misyonu olusturulmustur.

Misyon (Ozgorev, Vazife)

Misyon bir belediyenin var olus sebebidir. Belediyenin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin
yaptigini agik¢a ifade eder. Stratejik plana temel teskil eden misyon bildirimi, belediyenin
sundudu tiim hizmetler ile gergeklestirdigi tiim faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramdir.

Misyon ifadesinin; belediyenin yasal yetkisini yansitmasi, sunmakla ylikiimlii oldugu hizmetleri
belirtmesi ve belediye kaynaklari ile tutarli olmasi gerekir.

Belediyemizin misyon bildirimi belirlenirken dikkat edilen hususlar asagida yer almaktadir:
U Kisa, net ve 6z bir bicimde ifade edilmesi
U Belediyenin yetki ve sorumluluklariyla tutarl olmasi

U Mevzuatta ifade edildigi sekliyle tiim gorevler ayrintili agiklamak yerine, bu bildirim kapsayici
bir nitelikte, gérevleri genel olarak tanimlamasi

U Belediyenin yetkinlikleri ve belediyedeki streglerden ziyade belediyenin genel islevleri ve
politikalari ile sunacagi hizmetlerin genel eksenini tanimlamasi

U Sonug odakli ve hizmetin yerine getirilme stirecini degil amacini tanimlanmasi
O Belediyenin politika alanlari ile hizmet sundugu kesimleri tanimlanmasi
O Muglak veya catisan unsurlari igermemesi

Misyon ifadesinin, paydaslarin ilgilendikleri veya alacaklari planlanan faydayi yansitmasi, kurumun
belirgin bicimde etki edebilecegi alanlarin tarif edilmesi amacglanmustir.

Misyon bildirimi olusturulurken cevaplanan sorular asagida yer almaktadir:
O Belediyenin varolus nedeni nedir? (Nigin)
O Belediye kimlere hizmet sunuyor? (Kime)
U Belediye hangi ihtiyaclari karsiliyor? (Ne)
O Belediye hizmetlerini ne sekilde sunuyor? (Nasil)
4.2. Vizyon (Uzgori)

Vizyon, belediyenin gelecegini sembolize eden genel amaci olarak tanimlanmaktadir. Vizyon bildirimi,
stratejik planin kapsadigl zaman diliminin de Otesinde, uzun vadede belediyenin gergeklestirmek
istediklerini ve ulagsmak istedigi yeri yansitacak bir sekilde belirlenmektedir.

Vizyon belirlenirken paydas analizi sonuglarindan ve kent konseyi araciligiyla olusturulacak diyalog
ortamindan vyararlanilmis, ayrica sehrin gelisimine iliskin plan ve programlar da goz oniinde
bulundurulmustur.

Vizyon bildirimi olusturulurken asagidaki hususlara dikkat edilmistir:

Kisa, net ve akilda kalici olmasi

idealist ve 6zgiin olmasi

Degisim icin ilham verici olmasi

iddialilik ile ulasilabilirlik arasinda denge kurmasi

Paydaslar tarafindan gelecekte algilanmak istenilen konumu dikkate almasi
Orta ve uzun vadeli amac, hedef ve projelere yén vermesi

o0oo0o
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4.3. Temel Degerler

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi, Temel degerleri, karar alicilarin belediyeyi ydnetirken
bagli kalacaklari inanclari ve calisma felsefesi olarak tanimlamaktadir. Ayrica Rehber, temel degerler
konusunda asagidaki ifadelere yer vermistir:

“Temel degerler, uzun vadede yénlendiricilik roliiyle kurumsal kiiltiiriin olusmasini saglar.
Calisanlardan nasil davranmalarinin beklendigine ve hangi ilkelere gére is yapmalari, nelere
6zen géstererek hizmet sunmalari gerektigine isaret ederek onlari yénlendirir. Béylece temel
degerler, farkh birey ve birimlerden olusan belediye igerisinde hizmet sunumunda tutarllik
saglar ve basariya giden yolda sapmayi énler.

Hizmetin nasil ve hangi degerler ¢cergcevesinde sunuldugu, en az ne diizeyde sunuldugu kadar
6nemlidir. Temel dederler, sonug¢lara ulasmada kurumsalligi, mesrulugu ve devamliligi
saglar.”

Belediyemiz Temel degerlerinin anlasilir olmasina ve bir arada okundugunda belediye hakkinda bir
fikir verebilmesine 6zen gosterilmistir.

Temel degerler (g grupta toplanmistir:
O Kisiler: Belediye calisanlarina ve paydaslarla iliskilere yonelik degerler
U Sdregler: Belediyenin yonetim, karar alma ve hizmet sunumu suirecine iliskin degerler
O Performans: Politika olusturma sirecinin ve belediye tarafindan sunulan triin ve/veya
hizmetlerin kalitesiyle ilgili degerler.
Temel degerler belirlenirken asagidaki hususlara dikkat edilmistir:
O Calisanlarin gérevlerini en iyi sekilde ifa edecekleri bir cerceve saglamasi
U Karar alma sireglerine rehberlik etmesi

U Vizyonun gergeklestiriimesine yonelik kurumsal dénlisim( desteklemesi
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MiISYONUMUZ

“” Mahalli ve miisterek ihtiyaglari
karsilamak, vatandas odakli hizmetler
tiretmek, cevre duyarlihgi kapsaminda ve
yetkileri ¢cercevesinde; sosyal, kiiltiirel,
saglik, egitim ve spor alanlarindaki
faaliyetleri ve gorevleri yerine getirmek, “

e

ViZYONUMUZ

“’Hizmet kalitesiyle oncii ve cazibe merkezi
olan, tarihi mirasina ve manevi degerlerine
sahip ¢ikan, sundugu hizmetlerle takip edilen
bir belediye ve yasam kalitesi yiiksek huzurlu
bir ilge olmak.”

.

L
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TEMEL DEGERLERIMIZ

e Kaliteli ve Hizli Hizmet Sunmak
e Tarafsiz ve Esit Davranmak
e Siirdiiriilebilirlik
e Etkin ve Adil Kaynak Kullanimi
e Yenilikgi
e Seffaf ve Hesap Verilebilirlik
e Kiiltiirel Mirasi ve Tarihi Dokuya
Sahiplenme
e linsan ve Céziim Odakl Olmak
e insan Haklarina Saygil
e Giivenilirlik
e Hosgoriilii Davranmak
e Ekip Calismasini Saglamak

L
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AMAC:1- Sosyal hizmetlerde ve
yardimlarda etkinlik saglanacak,
dezavantajli vatandaglarin sosyal
yasami desteklenecektir.

H.1.1. Toplumsal yasamda huzuru
ve esenligi bozan sorunlarin ortadan
kaldirilmasina iliskin destekleyici
faaliyetler gergeklestirilecektir.

H.1.2. Destekleyici saglik hizmetleri
ve danigmanlik faaliyetleri
yapilacaktir.

H.1.3. Engelli ve dezavantajli
gruplara hizmet verilmesi
saglanacaktir.

H.1.4. Mutlak yoksulluk altindaki
vatandaglarimiza yonelik sosyal
yardimlar arttirilacaktir.

AMAC:2- Kiiltiir, sanat, egitim ve spor
alanlarinda sundugu hizmetlerle 6ncii
belediye olacaktir.

H.2.1. Bergama'da egitim, kiiltiir ve
spor alanlarindaki hizmetler
gesitlendirilecektir.

H.2.2. Kiiltiirel ve sanatsal
etkinliklerin zenginlestirilmesi ve
yayginlastirilmasi saglanacaktir.

H.2.3. Manevi degerlerimize sahip
¢ikan sosyal belediyecilik hizmetleri
sunulacaktir.

H.2.4. Vatandasa yonelik
bilinglendirme faaliyetleri
diizenlenecektir.

H.2.5. Vatandaslarimizin spora ilgisi
arttinlarak, saghkli yasam kosullarinin
gelistirilmesi saglanacaktir.

AMAC:3- Kurumsal yapilandirmayi
tamamlanarak, mali, fiziki ve begeri
kaynaklar etkin ve verimli
kullanilacaktir.

H.3.1. Belediye faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin tanitilmasinda ve

duyurulmasinda etkinlik saglanacaktir.

5.1. Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

Sorumlu Miidurluk

Sosyal Yardim isleri

MudurlGgi

Sosyal Yardim isleri
Mudurlagu

Sosyal Yardim isleri
Mudurlagi

Sosyal Yardim isleri
Mudurlagi

Kiltir ve Sosyal isler
Mudurlagi

Kiltir  ve Sosyal Isler
Madarlagu

Sosyal Yardim isleri
Mudurlagi

Sosyal Yardim isleri
Madarlagu

Spor isleri Miidiirliigi

Kiltir ve Sosyal Isler
MudurlGgi

5. STRATEJi GELISTIRME: AMACLAR — HEDEFLER — PERFORMANS GOSTERGELERI

isbirligi Yapilacak
Miidiirliik

Mali Hizmetler

Mudirlag

Mali
Mudurlagi

Hizmetler

Kaltir ve Sosyal Isler
Mudurlagi
Mali

MudurlGgi

Hizmetler

Mali
Mudurlagi

Hizmetler

Mali
Mudarlagi

Hizmetler

Ozel Kalem Mudurliigi
Mali Hizmetler
Mudurlagi

Spor isleri Midurligi

Mali Hizmetler
Mudurlagi
Mali Hizmetler
MudurlGgi

Kiltiir ve Sosyal isler
Mudurlagi

Mali Hizmetler
Mudurlagi

Muhtarlik
MudurlGgi
Ozel Kalem Midiirliigii

isleri
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H.3.2. i¢ kontrol, stratejik yonetim,

kurumsal risk ve siireg yonetimi galismalari

tamamlanarak, bu caligmalarin siirekli
glincellestirilmesi amaciyla organizasyonel
yapi giiglendirilecektir.

H.3.3. Kurumsallagmayi saglayacak
ve aidiyet duygusunu gelistirecek
faaliyetler uygulanacaktir.

H.3.4. Kurum genel y6netim
giderleri gelistirilerek, etkin sabit
maliyet yonetimi kurulacaktir.
AMAG:4- Tarim, ¢evre ve saghk
alanlarinda ilgemizi gelecege tasiyacak
etkin politikalar uygulanacaktir.

H.4.1. Yetkimizdeki alanlarin
temizligi saglanacak, yenilebilir eneriji
kaynaklarindan da yararlanilarak,
vatandaslarimiza saghkh bir ortam
sunulacaktir.

H.4.2. Yeni parklarla, agik ve yesil
alanlar yapilacak, mevcut parklarin
islevselligi arttirilarak, siirekli
gelistirilmesi saglanacaktir.

H.4.3. Toplumda hayvan sevgisi ve
bilinci gelistirilerek, hayvan haklar
ihlallerini nleyecek, hayvan saghgini
koruyucu ve destekleyici tedbirler
alinacaktir.

H.4.4. Yapilacak etkin denetimlerle,
mevzuata aykiri faaliyetlerin ortadan
kaldirilmasi saglanacaktir.

H.4.5.Tarim ve hayvanciliga iliskin
mevcut potansiyelin korunmasina ve
gliclendirilmesine katki saglanacaktir.

AMAG:5- ilgenin tarihi mirasina uygun
sehir planlamasi ve mimari yapilar
olusturulacaktir.

H.5.1. Tarihi mirasina uygun mimari
yapilar olusturulacaktir.

H.5.2. ilgenin artan alt ve iist yapi
ihtiyacinin karsilanmasina yonelik hizh
ve etkin ¢oziimler uretilecektir.

H.5.3. Olasi riskleri 6nemseyen ve
gelecekteki ihtiyaglara cevap verebilecek
sehir planlari olugturulacaktir.

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI

Mali Hizmetler MidurlGga

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlugu

Destek Hizmetleri

Madurlugi

Temizlik isleri Mudurligi

Park ve Bahgeler Mudurligu

Zabita MudurlGga

Zabita MudurlGga

Fen isleri MUdarligi

Emlak ve istimlak

Muadurlug

Fen isleri MUdUrliigu

Fen isleri Midurligi

Hukuk isleri Midurlagi
Emlak ve istimlak
Midirlugi

imar ve Sehircilik
Midarliga

insan Kaynaklari ve Egitim
Midirlugi

Teftis Kurulu Mudarlaga
Zabita Madarligiu

Yazi isleri MudirlGigi
Kiiltir ve Sosyal isler
Midirlugi

Ozel Kalem Mudirligi
Arsiv Mudarlaga
Tesisler Mudurlugu
Destek Hizmetleri

Madarlagi

Mali Hizmetler
Mudurlagi

Emlak  ve istimlak

Madurlagi

Fen isleri Mudurligi
Mali Hizmetler
Mudurlagi

Fen isleri Mudurltgi

Mali Hizmetler
Mudurlagi
Mali Hizmetler
Mudurlagi
Mali Hizmetler
Mudurlagi
Mali Hizmetler
Mudurlagi
Mali Hizmetler
Mudurlagi

Mali Hizmetler Mudarlaga
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5.1. Amag-1

Sosyal hizmetlerde ve yardimlarda etkinlik saglanacak, dezavantajli vatandaslarin sosyal yasami
desteklenecektir.

H.1.1. Toplumsal yasamda huzuru ve esenligi bozan sorunlarin ortadan kaldirilmasina iliskin
destekleyici faaliyetler gerceklestirilecektir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani
Hedef Karti

Al: Sosyal hizmetlerde ve yardimlarda etkinlik saglanacak, dezavantajli vatandaslarin

Al
mag sosyal yasami desteklenecektir.
Hedef H1.1: Toplumsal yasamda huzuru ve esenligi bozan sorunlarin ortadan kaldiriimasina
iliskin destekleyici faaliyetler gerceklestirilecektir.
Sorumlu Birim Sosyal Yardim isleri MudurlGigii

isbirligi Yapilacak Mali Hizmetler MudirlGgii

Birim(ler)
Performans RIGEED | PR D] izleme  Raporlama
Gésterseleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 ikl Flekll“l
& (%)  Deger (2019) & &
PG1.1.1.
Universite hazirlik 6 ayda .
kurslarindan 100 350 800 850 900 950 1000 1yilda bir
yararlananlarin
sayisl
Acilacak kurslara yeterli sayida 6grenci gelmemesi
Riskler
Kurslar igin yetkin egitimci gorevlendirilememesi
Faaliyetler ve Universite hazirlik kurslarinin diizenlenmesi
Projeler
Maliyet Tahmini 3.050.000--TL
Tespitler Ogrencilere yonelik basarili kurslar diizenlenmektedir.
ihtiyaglar Yetkin ve yetismis 6gretici istihdam edilmesi
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Amag

Hedef
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG1.2.1. Evde
bakim hizmeti
verilen yasli sayisi
Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

H.1.2. Destekleyici saglk hizmetleri ve danismanlik faaliyetleri yapilacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

Al: Sosyal hizmetlerde ve yardimlarda etkinlik saglanacak, dezavantajli vatandaslarin

sosyal yasami desteklenecektir.
H1.2: Destekleyici saglik hizmetleri ve danismanlik faaliyetleri yapilacaktir.
Sosyal Yardim isleri Mudiirltgi

Mali Hizmetler MadurlGga

Hedefe Plan Dénemi izleme
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikliz
(%) Deger (2019) &
6 ayda
100 110 120 130 150 180 200 i,

Evde bakim sirasinda kaza gibi istenmeyen durumlarin gergeklesmesi

Yaslilara evde bakim hizmeti verilmesi
305.550.-TL

Evde bakim hizmetlerinde basarili calismalar yapiimaktadir.

Evde bakim konusunda uzman ve deneyim personel istihdami

Raporlama
Sikligi

1 yilda bir
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi  Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG1.3.1. Belediye
kiltarel
faaliyetlerine
katilan engelli
sayisl

PG1.3.2. Engelli
Merkezi Uye sayisi

PG1.3.3. Engelli
Merkezi
Kurslarindan
yararlanan sayisi

PG1.3.4. Engelli
vatandaslarimiza
tekerlekli sandalye
yardiminda
bulunma orani

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

H.1.3. Engelli ve dezavantajli gruplara hizmet verilmesi saglanacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A1l: Sosyal hizmetlerde ve yardimlarda etkinlik saglanacak, dezavantajli vatandaslarin

sosyal yasami desteklenecektir.

H1.3: Engelli ve dezavantajli gruplara hizmet verilmesi saglanacaktir.
Sosyal Yardim isleri Mudiirligi

Kiltiir ve Sosyal isler Midurligi

Mali Hizmetler Madurlugi

Plan Donemi
B Baslangi izleme
Etkisi 2ANBIC 9020 2021 2022 2023 2024 !
(%) Deger Sikhig
(2019)
200 210 220 230 240 250
6 ayda
25 bir
190 190 200 210 230 240 ¢ ayda
25 .
bir
75 75 100 120 130 135
6 ayda
25 bir
80 95 100 100 100 100
6 ayda
25 bir

Engellilere yonelik denetim formlari ile standartlarin yeterince bilinmemesi
Engelli Merkezinde kiiltirel faaliyetler diizenlenmesi
Engelli vatandaslarimiza tekerlekli sandalye yardimi yapiimasi

1.524.150.-TL

Raporlama
Sikligi

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

Engellilere yonelik sorunlarin ortadan kaldiriimasina yénelik Ust yonetim farkindalig

bulunmaktadir.

Engellilere yonelik mevzuati bilen uzman personel ihtiyaci

L
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H.1.4. Mutlak yoksulluk altindaki vatandaslarimiza yonelik sosyal yardimlar arttirilacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI
2020 - 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti

Al: Sosyal hizmetlerde ve yardimlarda etkinlik saglanacak, dezavantajli vatandaslarin

Amag

Hedef

Sorumlu Birim
isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG1.4.1. Sosyal
Yardim (Asevinden
yemek) Alan Hane

Sayisi

PG1.4.2. Evde
Bakim Hizmeti
Verilen Kisi Sayisi
PG1.4.3. Yardim
edilen aile sayisi
(Muhtelif )

PG1.4.4. Gida
yardimi yapilan

ihtiyag sahibi sayisi

PG1.4.5. Egitim
Yardimi  (Ogrenim)
Yapilan Ogrenci
Sayisi

PG1.4.6. Ramazan
paketi dagitilan kisi
sayisl

PG1.4.7. Muhtag
ailelere yapilan
Esya ve Kiyafet
yardimi sayisi
Riskler
Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

sosyal yasami desteklenecektir.

H1.4: Mutlak yoksulluk altindaki vatandaslarimiza yoénelik sosyal yardimlar arttirilacaktir.
Sosyal Yardim isleri Mudiirltgi

Mali Hizmetler Madarlaga

Hedefe  Plan Donemi izlerne Raporlama
Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 ... gkn“.
(%)  Deger (2019) 2 2
360 370 380 400 420 450
6 ayda .
15 bir 1 yilda bir
105 110 120 130 140 150 6 avd
ayda .
15 bir 1 yilda bir
120 130 140 150 170 185 6 ayda
15 bir 1 yilda bir
100 120 140 160 180 200 6 ayda
15 bir 1 yilda bir
205 210 220 230 240 250
6 ayda .
15 bir 1 yilda bir
120 130 140 150 180 195 e
1 1 i
5 bir yilda bir
500 500 550 570 580 600
6 ayda .
10 bir 1 yilda bir

Yardima ihtiyaci olmayanlarin da basvuru yapmasi

Yardim dagitimina iliski objektif kriter uygulanmadigi yéniinde tartisma yapilimasi
Asevinden sosyal yardim yapilmasi

Evde bakim hizmeti verilmesi

Muhtelif yardim yapilmasi

Mutlak yoksulluk altindaki vatandaslara gida yardimi yapiimasi
Ogrencilere egitim yardimi yapilmasi

Ramazan paketi dagitilmasi

Mubhtag ailelere yapilan Esya ve Kiyafet yardimi yapiimasi

Siinnet soleninde elbise dagitiimasi

7.319.825.-TL

Bergama Belediyesi olarak yogun bir sosyal yardim uygulanmaktadir.

Diger kamu kurumlariyla isbirliginin arttirilmasi
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5.3. Amag -2

Kiltir, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6nci belediye olacaktir.

Amag

Hedef
Sorumlu Birim
isbirligi
Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.1.3.

Yapilan  Yazlik
Sinemada
gosterilen  film
sayisl

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

H.2.1. Bergama'da egitim, kiltiir ve spor alanlarindaki hizmetler gesitlendirilecektir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A2: Kiltdr, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6nci belediye olacaktir.

H2.1: Bergama'da egitim, kiiltlir ve spor alanlarindaki hizmetler gesitlendirilecektir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurligi

Mali Hizmetler Madarluga

Hedefe  Plan Donemi
Etkisi Baslangic 2020 2021
(%) Deger (2019)

100

Yeterli sayida seyirci bulunamamasi
Telif haklari sorunlari yasanmasi

Yazlik sinema ve sunum giinleri yapilmasi

350.000.-TL

2022 2023 2024 'Zeme  Raporlama

Sikhg Sikligi
20 25 30
6 ayda .
bir 1 yilda bir

Yazlik sinema, ilcede toplumsal kaynasma ve nostalji fonksiyonu gérmektedir.

ilgi cekecek film
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Amag

Hedef
Sorumlu Birim

isbirligi  Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.2.1. Dizenlenen
genglik ve  spor
etkinligi sayisi
PG2.2.2. Yurt iginde
ve yurt disinda
gergeklestirilen

kongre, seminer,
calistay vb katiimci
sayisi

PG2.2.3. Kaltar
Merkezinde Yapilan
Etkinlik sayisi
PG2.2.4.

Geleneksellesen
festivallerin sayisi
PG2.2.5. Halk Egitim
isbirligi ile verilen
Kurs sayisi

PG2.2.6. Siir
aksamlari
etkinliklerinin
diizenlenmesi

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler
ihtiyaglar

H.2.2. Klltirel ve sanatsal etkinliklerin zenginlestirilmesi ve yayginlastiriimasi saglanacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti
A2: Kiiltdr, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6nci belediye olacaktir.

H2.2: Kdiltirel ve sanatsal etkinliklerin zenginlestirilmesi ve vyayginlastiriimasi
saglanacaktir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurligi

Ozel Kalem MudirlGgi

Mali Hizmetler Madarluga

Spor isleri Midirligi

Hedefe  Plan Donemi

Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Z'eme  Raporlama

(%) Deger (2019) Sikligi Sikhg
8 8 9 10 11 12 6 avd
ayda .
15 bir 1 yilda bir
250 400 500 600 750 1000
6 ayda .
15 bir 1 yilda bir
40 68 70 72 74 75 6 avd
ayda .
15 bir 1 yilda bir
15 5 5 5 5 5 5 6 avda
\ .
bir 1 yilda bir
15 50 60 70 80 90 100 6 ayda
bir 1 yilda bir
300 350 400 450 500 550
6 ayda .
10 bir 1 yilda bir

Spor, festival veya etkinlik sirasinda olusabilecek kazaya aninda miidahale edilememesi
Genclik ve spor etkinlikleri dizenlenmesi

Yurt icinde ve yurt disinda gercgeklestirilen kongre, seminer, calistay vb. diizenlenmesi
veya bu etkinliklere katilim saglanmasi

Kaltir Merkezinde etkinliklerin diizenlenmesi

Siir aksamlari etkinliklerinin diizenlenmesi

15.360.000.-TL

Festivallere yogun katilim olmaktadir.

6 ayda bir

Spor, festival veya etkinlik sirasinda olusabilecek kazaya aninda miidahale edebilecek
teknik personel
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Amag
Hedef
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.3.1. Taziye
Evi Hizmeti ve
Kurslari

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

H.2.3. Manevi degerlerimize sahip ¢ikan sosyal belediyecilik hizmetleri sunulacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A2: Kiiltdr, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6nci belediye olacaktir.

H2.3: Manevi degerlerimize yonelik sosyal etkinlikler diizenlenecektir.
Sosyal Yardim isleri Mudiirltgu

Mali Hizmetler Madarluga

Hedefe Plan Donemi izleme
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl
(%) Deger (2019) ¢
6 ayda
100 20 30 40 50 70 100 pr

Taziye evinin ihtiyaci karsilayacak buyukliikte veya 6zellikte olmamasi

Taziye evi hizmeti verilmesi

305.150.-TL

Taziye evi bulunmaktadir.

Taziye sirasinda psikolojik destek verebilecek uzman personel

Raporlama
Sikligi

1 yilda bir
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Amag

Hedef
Sorumlu Birim
isbirligi
Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.4.1. Hobi
Kurslarindan
yararlananlarin
sayisl

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet
Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

H.2.4. Vatandasa yonelik bilinglendirme faaliyetleri diizenlenecektir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 D6nemi Stratejik Plani

Hedef Karti
A2: Kultdr, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6nci belediye olacaktir.
H2.4: Vatandasa yonelik bilinglendirme faaliyetleri diizenlenecektir.
Sosyal Yardim isleri Mudiirligi

Mali Hizmetler Madarlaga

Hedefe Plan DOnemi

Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 'Zeme  Raporlama

(%) Deger (2019) Sikligi Sikligi
6 ayda .
100 340 500 550 600 650 700 pir 1 yilda bir

Yeterli sayida katimci bulunamamasi

Hobi kurslarinin diizenlenmesi

1.221.000.-TL

Cesitli alanlarda hobi kurslari bulunmaktadir.

Hobi kurslarinda gorev yapacak farkh nitelikte egitmen
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Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.5.1. Basarili
sporculara verilen
odul sayisl
(yil/adet)

PG2.5.2. Amator
spor kuliiplerine
dagitilan  forma
sayisi (yil/adet)

PG2.5.3.
Belediyemiz
tesislerinde spor
yaptirilacak
vatandas sayisl

(yil/kisi)

PG2.5.4. Belediye
tesislerimizde
spor yaptirilan
cocuk sayisl
(y1l/cocuk sayisi)

PG2.5.5.
Cocuklara yonelik
belediyemiz
tesislerinde
egitimi  verilecek
spor bransi sayisl
(y1l/adet)

PG2.5.6. Spor
tesislerinden

Uicretsiz
yararlanan

amator spor
kulubt sayisl
(y1l/adet)

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 D6nemi Stratejik Plani

Hedef Karti

H.2.5. Vatandaslarimizin spora ilgisi arttirilarak, saglikl yasam kosullarinin gelistirilmesi saglanacaktir.

A2: Kiltdr, sanat, egitim ve spor alanlarinda sundugu hizmetlerle 6nci belediye olacaktir.

H2.5: Vatandaslarimizin spora ilgisi arttirilarak, saghkli yasam kosullarinin gelistirilmesi
saglanacaktir.

Spor isleri Miidiirliigi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidirligi

Mali Hizmetler MadurlGga

Hedefe
Etkisi
(%)

10

10

10

10

10

10

Plan D6nemi
Baslangic 2020

Deger (2019)

20 21

100 120

1000 1100

800 850

8 9

2 2

2021

22

140

1200

900

2022

23

150

1300

950

10

2023

24

180

1400

975

10

2024

25

200

1500

1000

11

izleme
Sikhg

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikligi

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLAN/

Sayfa 72



PG2.5.7. Spor 200 220 230 250 270 300

kiyafeti dagitilan 6 avd

yda .
gen¢ ve cocuk 10 bir 1 yilda bir
sporcu sayisl
(y1l/cocuk sayisi)
PG2.5.8. Spor 1 1 1 1 1 1
tesisinde 6 avd

yda .

gorevlilere verilen 10 57 1yilda bir
egitim sayisl
(yil/adet)
PG2.5.9. Yizme 4800 5250 5500 5750 6000 6250
havuzundan yilik 10 6.ayda 1 yilda bir
yararlananlarin bir
sayisl.
PG2.5.10. Ayni 2 2 2 2 2 2
yardim yapilan 6 ayda )
amatér spor 10 bir 1 yilda bir
kultba sayisl
(yil/adet)
Riskler Spor yapilirken kaza olmasi

Basarili sporculara 6dul verilmesi

Amator spor kulliplerine forma dagitilmasi

Belediyemiz spor tesislerinde vatandaslarimiza spor yaptirilmasi veya spor egitimi
Faaliyetler ve e
Projeler Spor tesislerimizden licretsiz amator kultplerinin yararlandiriimasi

Geng ve cocuklara spor kiyafeti dagitilmasi

Spor tesislerinde gorevlilere egitim verilmesi

Yiizme havuzunun vatandas kullanimina sunulmasi

Maliyet Tahmini 2.042.950.-TL
Tespitler Spor faaliyetlerine yogun katilim olmaktadir.
ihtiyaglar Kaza aninda saglik midahalesi yapabilecek ekip
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5.4. Amag-3

Kurumsal yapilandirma tamamlanarak; mali, fizikive  beseri kaynaklar  etkin ve  verimli
kullanilacaktir.

H.3.1. Belediye faaliyetlerinin ve hizmetlerinin tanitilmasinda ve duyurulmasinda etkinlik
saglanacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani
Hedef Karti

A3: Kurumsal yapilandirmayi tamamlanarak, mali, fiziki ve beseri kaynaklar etkin ve verimli

Amag kullanilacaktir.

Hedef H3.1: Belediye faaliyetlerinin ve hizmetlerinin tanitilmasinda ve duyurulmasinda etkinlik
saglanacaktir.

Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal isler Miidurliigi

isbirligi Yapilacak Muhtarlik isleri MidirlGgi

Birim(ler) Ozel Kalem Mudarliiga
Plan
Hedefe ~ Donemi i
g‘zrsfg:n;r;l Etkisi  Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 lé:ilr.n? Ragz:ér‘a
: (%) Deger J J
(2019)
PG3.1.1.
D . 6 ayda .
avetiye 15 27 28 28 30 30 32 1 yilda bir
dagitimi  yapilan
etkinlik sayisi
PG3.1.2. Basimi 6 ayda .
yapilan kitapgk 13 10000 12000 14000 15000 17000 20000 i, 1 yilda bir
sayisl
6 ayda .
PG3:1.3. Tanitim 15 50 55 54 55 57 60 bir 1 yilda bir
Faaliyet Sayisi
PG3.1.4.
6 ayda .
Hazirlanan 15 180 190 200 225 240 250 1Lt e
Gorsel Dokiiman
Sayisi
PG3.1.5.
Muhtarlarin 6a
yda .
katilacagi gezi ve 15 0 1 0 1 0 1 bir 1 yilda bir
egitim  etkinligi
sayisi (yil/adet)
PG3.1.6.
Muhtarlarla 6 ayd
yda .
yapilan “istisare 15 2 4 4 4 4 4 bir 1 yilda bir
toplantilari”
sayisl
PG3.1.7. VYurtigi
6 ayda .
ve yurtdist— 5 100 100 100 100 100 100 i 1yilda bir
ziyaret sayisl
katilma orani
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PG3.1.8. Kardes

ﬁt‘gtljlrm e s 90% 90%  90%  90%  90%  90% Eifyda 1yilda bir
etkinlik sayisi
Riskler Yurt igi veya disi etkinlige ulasim sirasinda kaza yasanmasi
Etkinlikler icin davetiye bastirilmasi
Faaliyetler ve Etkinlikler icin kitapgik bastiriimasi
Projeler Ulke capinda yapilan tanitim faaliyetleri yapilmasi
Tanitim amagli gorsel dokuman hazirlanmasi ve dagitilmasi
Maliyet Tahmini 9.293.050,00.-TL
Tespitler Tanitim faaliyetlerinde internet ortamina yogunluk verilmesi maliyetleri de diistrecektir.

ihtiyaglar Tanitim faaliyetlerinde sosyal medya gibi alanlara agirlik verilmesi

L
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H.3.2. i¢ kontrol, stratejik y&netim, kurumsal risk ve siire¢ yénetimi calismalari tamamlanarak, bu
cahsmalarin sarekli glincellestirilmesi amaciyla organizasyonel yapi gliclendirilecektir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti

PER A3: Kurumsal yapilandirmayi tamamlanarak, mali, fiziki ve beseri kaynaklar etkin
ve verimli kullanilacaktir.
H3.2: i¢ kontrol, stratejik ydnetim, kurumsal risk ve siire¢ ydnetimi calismalari
Hedef tamamlanarak, bu galismalarin siirekli giincellestirilmesi amaciyla organizasyonel
yapi gliclendirilecektir.
Sorumlu Birim Mali Hizmetler Madurlaga
Hukuk isleri MidurlGgu
Emlak ve istimlak MidurlGgi
imar ve Sehircilik MidirlGgi
insan Kaynaklari ve Egitim Madirligi
Teftis Kurulu MudurlGgi
isbirligi Zabrta Mudurligi
Yapilacak Birim(ler) Yazi isleri Mudurligi
Kiltiir ve Sosyal isler Midarlugi
Ozel Kalem Midurligi
Arsiv Madarliagia
Tesisler MudurliGgu
Destek Hizmetleri Muadurligi
Plan
Hedefe  Donemi

Performans Géstergeleri  Etkisi  Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Z'éme Raporlama

(%) DA Sikhg Sikhg
(2019)
PG3.2.1.  Tasinmazlarin 0 20 40 60 80 100
: . 6 ayda .
Envanter Islemlerinin 3 . 1 yilda bir
bir
Tamamlanma Orani
PG3.2.2. Alnan hukuk 3 3 3 3 3 3 6 ayda )
ictihat program sayisi 3 B 1yilda bir
PG3.2.3.Resmi evrakin 3 0 100 O 0 0 0 6 ayda
. 1 yilda bir
sayisallagtirma orani bir
PG3.2.4. Personel gorev 3 0 50 100 0 0 0
tanimlarinin - olusturulma 6ayda yilda bir
orani bir
PG3.2.5. idare bilisim 3 100 100 O 0 0 0
5|§terr.1ler|nde yap.llvan 6.ayda 1 yilda bir
ybnetim ve diger bir
kontrollerin sayisi
PG3.2.6. Personele 3 1 1 1 1 1 1
. o . 6 ayda .
verilen egitim saati bir 1 yilda bir
(Saat/yil)
Yapilan egitim ihtiyag 3 1 1 1 1 1 1 6 ayda
analiz sa . 1 yilda bir
yisi bir
PG3.2.7. Kurumsal risk ve 3 1 1 1 1 1 1
siireg yonetimi 6.ayda 1 yilda bir
calismalarinin bir

tamamlanma orani (%)
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PG3.2.8. Middarlak 3 1 1 1 1 1 1
¢alisma usul ve esaslari

hakkinda yonetmeliklerin

standartlastirilmasi,

gincel hale getirilmesi,

fiili  durum - hukuki Eia:yda 1 yilda bir
durum farkinin ortadan
kaldirilmasi amaciyla
Miuddurliklere gonderilen
ic genelge sayisi (adet /
Yil)
PG3.2.9. idare 3 1 1 1 1 1 1
personelince  kullanilan B e .
erken uyari ve bir 1 yilda bir
bilgilendirme mobil
uygulama sayisi
PG3.2.10. Yoneticilerin,
yonetim becerilerini ve
y€tk|rTI|kIer|n| arttirmaya 100 0 ) ) ) ) ) 6.ayda 1yilda bir
yonelik yapilan bir
uygulamali ve ayrintih
egitim sayisi
Riskler ic kontrole iliskin calismalarin siirekli giincellenmemesi
Tasinmaz mal ydnetim mevzuatina uyumun saglanmasi
Mevzuat veya hukuk dergilerine abonelik kurulmasi
Universitelerin, barolarin diizenledigi konferanslara veya seminerlere katilim
saglanmasi
imar durum bilgisinin sayisallastiriimasi
Faaliyetler ve Projeler i¢c kontrol sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi
idare bilisim sistemlerinde ydnetim ve diger kontrolleri yapiimasi
Devlet memuru ve sdzlesmeli personele mevzuat egitimi verilmesi
Surekli isci ve 696 sayili KHK kapsamindaki personele mevzuat egitimi verilmesi
Egitim ihtiyac analizi yapilmasi
Tasinir envanteri yapilmasi
Maliyet Tahmini 1.155.200,00.-TL
Tespitler Birimlerin koordinasyonunu ve isbirligini arttiracak ¢alismalarin yapilmasi
ihtiyaclar i¢ kontrol alt biriminin kurulmasi

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI Sayfa 77



Amag

Hedef
Sorumlu Birim
isbirligi
Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG3.3.1. Yeni
alinan arag
sayisl

PG3.3.2.
Tasinmazlarin
Cins Tashihi
isleminin

Tamamlanma
Orani

Riskler

Faaliyetler  ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

H.3.3. Kurum genel yonetim giderleri gelistirilerek, etkin sabit maliyet yonetimi kurulacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A3: Kurumsal yapilandirmayi tamamlanarak, mali, fiziki ve beseri kaynaklar etkin ve verimli
kullanilacaktir.

H3.4: Kurum genel yonetim giderleri gelistirilerek, etkin sabit maliyet yonetimi kurulacaktir.
Destek Hizmetleri Mudurligu

Emlak ve istimlak Midurligi

Hedefe  Plan Donemi

Etkisi Baglangic 2020 2021 2022 2023 2024 Zleme  Raporlama

(%) Deger (2019) Sikhgr Sikhg

60 0 2 2 2 1 1 gifyda 1 yilda bir
6 ayda .

40 0 20 40 60 80 100 i 1yilda bir

Tasinmazlara iliskin islemlerin mevzuattan ya da Belediyemizin disinda gelisen ihtilafli
siregler nedeniyle tamamlanamamasi

Yeni arag alinmasi
Tasinmazlarin cins tashihlerinin yapilmasi

1.955.255.-TL

Belediyemizin arag ihtiyaci bulunmaktadir.

Araclarin kullaniminda tasarruf saglayacak dnlemler alinmasi
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5.5.Ama¢-4
Tarim, gevre ve saglik alanlarinda ilgemizi gelecege tasiyacak etkin politikalar uygulanacaktir.

H.4.1. Yetkimizdeki alanlarin temizligi saglanacak, yenilebilir enerji kaynaklarindan da yararlanilarak,
vatandaslarimiza saglikh bir ortam sunulacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 D6nemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A4: Tarim, cevre ve saghk alanlarinda ilcemizi gelecege tasiyacak etkin politikalar

Amag uygulanacaktir.
H4.1: Yetkimizdeki alanlarin temizligi saglanacak, yenilebilir enerji kaynaklarindan da
Hedef " .
yararlanilarak, vatandaslarimiza saglikli bir ortam sunulacaktir.
Sorumlu Birim Temizlik isleri MidirlGgi
isbirligi Yapilacak Fen isleri MudurlGgii
Birim(ler) Mali Hizmetler Madarlaga
Plan
Performans O Donemi izleme Raporlama
s Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikiig Sikiig
(%) Deger
(2019)
PG4.1.1. Bergama 0 50 50 0 0 0
Belediyesi Saricalar
Mahallesi Giines 6 ayda .
Enerijisi Santrali 10 bir 1yilda bir
(GES)  Yapim Isi
tamamlanma orani
PG4.1.2. Geri 5 8 10 12 14 16
Dénlisiimde 6 ayda .
Bilgilendirme Egitimi 10 bir diree by
Sayisi
PG4.1.3. El ile 5 6 7 8 9 10
supurullen on' ve 20 6.ayda 1yilda bir
cevresi miktari bir
(km/yil)
PG4.1.4. Yikanan ve 5 3700 4000 4200 4300 4350 4375
dezenfekte  edilen 6 ayda 1 vilda bi
evsel atik, konteynir bir yiida oir
sayisi (ad)
PG4.1.5. Cevre 5 3 5 6 7 8 9
kon.usunda yapilan 6.ayda 1yilda bir
proje/kampanya bir
sayisl
PG4.1.6. Cevre 5 1800 2400 3000 4000 5000 6000 % =il
konusunda  egitim . o 1 yilda bir
verilen hane sayisi bir
PG4.1.7. Toplanan 5 1000 3000 4000 5000 6000 7000 6 avda
omrind tamamlamis . v 1 yilda bir
lastik miktari bir
PG4.1.8. Geri 5 5000 7500 10000 12000 13000 15000
DéNiisiim OERE g g
Konusunda dagitilan bir ytida bir
materyal sayisi
4.1.9. Okullarla ortak 5 6 12 35 60 90 100
hizmet projesi
kapsaminda kamusal 6 ayda .
alapnda biry 1yilda bir

gerceklestirilen
temizlik faaliyetine
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katilan okul sayisi

(yil/adet)
4.1.10. Yerlestirilen 5 3700 300 200 100 50 25
. 6 ayda .
yeni evsel atik bir 1 yilda bir
konteyner sayisi
4.1.11. Dagitilan geri 5 4500 5000 5500 6500 7000 7500
e 6 ayda .
donlisim poset bir 1 yilda bir
sayisl
4.1.12. VYerlestirilen 5 157 50 75 100 120 150
. L 6 ayda .
geri donlisim . 1 yilda bir
bir
kumbara sayisi
4.1.13. VYerlestirilen 5 225 225 225 225 225 225
geri  donlsiim i¢ 6.ayda 1yilda bir
mekan toplama bir
ekipmani sayisi
4.1.14. VYerlestirilen 5 50 50 50 50 50 50
elektrikli ve 6 avda
elektronik egya biry 1 yilda bir
toplama  ekipmani
sayisl
4.1.15. Mobil atik 0 10 10 10 10 10
. . 6 ayda .
getirme merkezi 5 bir 1 yilda bir
olusturulmasi
Riskler Sifir atik mevzuati bilen uzman personel sayisinin yetersiz olmasi
Bergama Belediyesi Saricalar Mahallesi Glines Enerijisi Santrali (GES) Yapim Isi
Geri donlisimde bilgilendirme ve egitim yapilmasi
El ile yol ve gevresi stipuriilmesi
Konteynerlerin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi
Cevre konusunda kampanya yapilmasi
Cevre konusunda hanelere egitim verilmesi
Omrii tamamlanmus lastiklerin toplanmasi
Faaliyetler ve Geridoénlisim konusunda materyal dagitiimasi
Projeler Okullarla ortak hizmet projesi kapsaminda kamusal alanda temizlik faaliyeti

gerceklestirilmesi
Evsel atik konteyner alinmasi
Geri donlisim poset dagitilmasi
Geri donlisim kumbarasi yapilmasi
Geri donlisim i¢ mekan toplama ekipmani yerlestirilmesi
Elektrikli ve elektronik esya toplama ekipmani yerlestirilmesi
Mobil atik getirme merkezi yapilmasi
Maliyet Tahmini 13.406.525.-TL
Tespitler Vatandasimizda ¢evre konusunda duyarliligi bulunmaktadir.

ihtiyaclar Sifir atik ve geri donisiim konusunda bilgi sahibi uzman personel
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H.4.2. Yeni parklarla, acik ve yesil alanlar yapilacak, mevcut parklarin islevselligi arttirilarak, sirekli
gelistirilmesi saglanacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti
Amag A4: Tarim, cevre ve saglik alanlarinda ilgemizi gelecege tasiyacak etkin politikalar uygulanacaktir.
Hedef H4.2: Yeni parklarla, acgik ve yesil alanlar yapilacak, mevcut parklarin islevselligi arttirilarak, strekli
gelistirilmesi saglanacaktir.
Sorumlu Birim Park ve Bahgeler Mudurlugia
isbirligi Fen isleri Mudurligi
Yapilacak
Birim(ler)
Plan
Performans Hedgfe Donemi izleme Raporlama
Sl Etkisi  Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Siklig Sikiig1
(%) Deger
(2019)
PG4.2.1. 20 0 50 50 0 0 0
Bergama
Belediyesi
Zeytinli  Park 6.ayda 1 yilda bir
Yapim Isi bir
tamamlanma
orani
PG4.2.2. Yeni 5 0 6 6 6 6 6
6 ayda .
yapilan park bir 1 yilda bir
sayisl
PG4.2.3. 5 500 600 700 800 900 1000
Budamasi ) 6.ayda 1 yilda bir
yapilan agac bir
sayisi (adet)
PG4.2.4. Gil ve 5 1000 1100 1200 1300 1400 1450
galllarda' BEE .
genclestirme ve . 1 yilda bir
bir
form budamasi
(adet)
PG4.2.5. 5 250.000  255.000 260.000 265.000 270.000 275.000
Alanlarda 6 ayda
kullanilan bir 1 yilda bir
toplam sulama
suyu (ton)
PG4.2.6. 5 650 655 670 675 680 685
Alandan
uzaklastirilan 6.ayda 1 yilda bir
. . bir
yesil atik miktari
(ton)
PG4.2.7. 5 200 250 300 350 400 450
Parklara 6 ayda .
konulan  bank bir 1 yilda bir
sayisl (ad)
PG4.2.8. 5 100.000 110.000 120.000 130.000 1.400.000 150.000
Parklara dikilen 6 ayda .
mevsimlik cicek bir LB 7
sayisi (ad)
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PG4.2.9.
Parklara dikilen
sus ¢alisi sayisi
(ad)

PG4.2.10. Alana
konulan  spor
aleti sayisi (ad)
PG4.2.11. Alana
dikilen agag,
agaccik
sayisi(ad)
PG4.2.12. Alana
konulan pergola
miktari
PG4.2.13. Yeni
yerlestirilen
kameriye sayisi
PG4.2.14.
Parklara
konulan  oyun
grubu sayisi (ad)

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

5 30000 31000 32000 33000

5 0 30 30 30 30
5 200 220 230 240 250
5 0 3 3 3 3
10 0 2 2 1 2
10 1 5 7 9 12

34000

35000

30

260

15

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir
6 ayda
bir

6 ayda
bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

Korunma kapsaminda olan alanlar nedeniyle aktif yesil alanlarin arttirilmasinda sorun yasanmasi

Bergama Belediyesi Zeytinli Park Yapim isi

Yeni park yapilmasi

Agaglarin mevsim zamanlarinda budamalarinin yapilmasi
Gl ve galilarda genglestirme ve form budamasi yapilmasi
Sulama suyu kullanilmasi

Yesil atigin alandan uzaklastiriimasi

Parklara bank yapilmasi

Mevsimlik gicek dikilmesi

Parklara sis galisi dikilmesi

Alana spor aleti konulmasi

Alana agag dikilmesi

Alana pergola yapilmasi

Kameriye yapilmasi

Parklara ¢ocuk oyun grubu konulmasi

10.115.435.-TL

Korunma kapsaminda oldukgca fazla yer bulunmaktadir.

Farkli ve modern park tasarimlari yapabilecek teknik ekip
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H.4.3. Toplumda hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilerek, hayvan haklari ihlallerini 6nleyecek, hayvan
saghgini koruyucu ve destekleyici tedbirler alinacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A4: Tarim, cevre ve saglik alanlarinda ilcemizi gelecege tasiyacak etkin politikalar

A
mag uygulanacaktir.
H4.3: Toplumda hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilerek, hayvan haklari ihlallerini
Hedef R oy . .
onleyecek, hayvan sagligini koruyucu ve destekleyici tedbirler alinacaktir.
Sorumlu Birim Zabita Mudurlaga

isbirligi Yapilacak Mali Hizmetler MidurlGga

Birim(ler) Fen isleri Mudurligi
Performans il | AT el izleme Raporlama
Gésterzeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikligt Elkll”l
& (%)  Deger (2019) & &

PG4.3.1. Tedavi 6 ayda )
Edilen  Sokak 20 325 300 310 325 345 400 1yilda bir
Hayvani Sayisi
PG4.3.2.

6 ayda .
Kisirlastinian 20 300 200 225 250 285 300 1yilda bir
hayvan sayisi
(ay/hayvan sayisi)
PG4.3.3. Asisi 6 avd

yda .

yapllan  hayvan 20 400 385 350 375 350 300 i 1yilda bir
sayisi (yil/adet)
PG4.3.4. Kurban

6 ayda .
Bayrami boyunca 29 55 75 90 115 125 150 1yilda bir
yapilan Denetim
Sayisi
PG4.3.5. Bergama 0 100 0 0 0 0
Belediyesi
Hayvan Barinagi 20 6.ayda 1 yilda bir
Yapim isi bir
tamamlanma
orani
Riskler Hayvanlara yonelik yasanabilecek sorunlar nedeniyle sosyal medya tepkileri yasanmasi

Sokak hayvanlarinin tedavi edilmesi
Faaliyetler ve Sokak hayvanlarinin kisirlagtirilmasi ve rehabilite edilmesi
Projeler Sokak hayvanlarinin asilarinin yapilmasi
Kurban bayraminda denetim yapilmasi

Maliyet Tahmini 830.385.-TL
Tespitler Evcil hayvan tedavi ve rehabilitasyon i¢in oldukca fazla talep gelmektedir.
ihtiyaclar Hayvan tedavileri icin tibbi cihaz ve malzeme alinmasi

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLAN/ Sayfa 83



H.4.4. Yapilacak etkin denetimlerle, mevzuata aykiri faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi saglanacaktir.

A4: Tarim, cevre ve saglik alanlarinda ilcemizi gelecege tasiyacak etkin politikalar
uygulanacaktir.

Amag

H4.4: Yapilacak etkin denetimlerle, mevzuata aykiri faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi

Hedef .
saglanacaktir.
Sorumlu Birim Zabita Mudurlagi

isbirligi Mali Hizmetler Mudurligi
Yapilacak
Birim(ler)

Hedefe Plan Donemi

i
Zf:; rrm;zsri Etkisi  Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 ;:Elrlnf Ragﬁ(rl:élma
& (%)  Deger (2019) & &

PG4.4.1. 15 16 17 15 18 18
Denetimi 20 6avda 1\ ida bir
Yapilan Firin bir
Sayisi
PG4.4.2. Ruhsat 55 75 95 100 150 155
Denetimi 20 6'ayda 1 yilda bir
Yapilan lsyeri bir
Sayisi
PG4.4.3. Ruhsat 0 1 2 2 1 1
ve Denetim
mevzuati 6 ayda )
kapsaminda 10 bir 1 yilda bir
alinan hizmet ici
egitim saati
(y1l/saat)
PG4.4.4. Zabita 450 500 550 600 650 700
tarafindan 6 avda
denetlenen 20 biry 1 yilda bir
pazar esnafi
sayisl
PG4.4.5. Zabita 8 12 15 18 20 22
tarafindan 6a

yda .
denetlenen 20 bir 1yilda bir
unlu mamul
isletmeleri sayisi
PG4.4.6. 50 75 85 100 120 125
Haftada yapilan 10 6.ayda 1 yilda bir
genel seyyar bir

denetim sayisi

Denetime iliskin mevzuatin oldukga farkh hukuki normlarda diizenlenmesi
Riskler
Denetim konusunda uzman ve teknik bilgi sahibi personel sayisinin yetersiz olmasi
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Firinlarin denetiminin yapilmasi

isyerlerinde ruhsat denetimi yapilmasi
Faaliyetler  ve Ruhsat ve Denetim mevzuati kapsaminda hizmet igi egitim alinmasi
Projeler Semt pazarlarinin denetlenmesi

Unlu mamul isletmelerinin denetlenmesi

Genel seyyar denetim yapilmasi

Maliyet Tahmini 40.000.-TL
Tespitler Ruhsat denetimleri mevzuatin gerektirdigi 6lctide yapilmaktadir.
ihtiyaglar Denetimlere iliskin teknolojik imkanlarin arttirilmasi veya gelistirilmesi
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5.6. Ama¢-5

ilcenin tarihi mirasina uygun sehir planlamasi ve mimari yapilar olusturulacaktir.

Amag
Hedef
Sorumlu Birim

isbirligi  Yapilacak

Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG5.1.1.Islamsaray
Mah.  Projesinin
tamamlanma

orani

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

H.5.1. Tarihi mirasina uygun mimari yapilar olusturulacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti
A5: ilgenin tarihi mirasina uygun sehir mimarisinin olusumuna katki saglanacaktir.
H5.1: Tarihi mirasina uygun mimari yapilar olusturulacaktir.
Fen isleri Midurligi

Mali Hizmetler Madarluga

Plan Donemi
B Baslangi izleme Raporlama
Etkisi 2ANBIC 5000 2021 2022 2023 2024 b G
(%) Deger Sikligi Sikhgi
(2019)
0 0 0 100 0 0
6 ayda .
100 bir 1 yilda bir

ihtiyaca uygun kamulastirma yapilamamasi veya tasinmazin temin edilmesinde ya da
arazi zemin etltlerinde sorun yasanmasi

Parsomen Miizesinin yapilmasi

1.000.000.-TL

Proje iliskin ilgemizde ciddi ihtiya¢ bulunmaktadir.

Yapilmasi planlanan islere iliskin uygulama/kesin/6n projeler
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H.5.2. ilcenin artan alt ve st yapi ihtiyacinin karsilanmasina yonelik hizh ve etkin ¢dziimler
Uretilecektir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti
Amag A5: ilcenin tarihi mirasina uygun sehir mimarisinin olusumuna katki saglanacaktir.
Hedef H5.2: ilgenin artan alt ve (st yapi ihtiyacinin karsilanmasina yénelik hizlh ve etkin

¢O6zUmler Uretilecektir.
Sorumlu Birim Fen isleri Mudurligi

isbirligi ~ Yapilacak Mali Hizmetler Madurligi

Birim(ler)
Plan
Performans REEGIE Donemi izleme Raporlama
Gostermaiort Etkisi  Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 % g.kl.".
: (%) Deger g g
(2019)
PG5.2.1.Muhtelif 0 25 50 75 100 0
Dis  Mabhallelerde 6 avd
yda .
Bina Bakim Onarim 10 bir 1yilda bir
Yapim isi
tamamlanma orani
PG5.2.2.Bergama 10 0 50 100 0 0 0
Belediyesi  Digin 6'ayda 1 yilda bir
Salonu Yapim lsi bir
tamamlanma orani
PG5.2.3.Bergama 20 0 20 40 60 80 100
Belediyesi Muhtelif 6 ayda )
Mahallelerde Yol ve bir 1yilda bir
Tretuvar Yapim Isi
tamamlanma orani
PG5.2.4.Cumhuriyet 10 0 50 100 0 0 0
Meydani & e
yda .
Diizenlemesi Yapim bir 1yilda bir
isi tamamlanma
orani
. 10
PG5.2.5.Selinos 0 0 0 30 70 0
Deresinin Islahi ve 6 ayda 1 yilda bir
Cevre Diizenlemesi bir
isi
. . 10
PG5.2.6.Zeytindag 0 0 25 50 75 0
Mahallesi  Sosyal 6.ayda 1 yilda bir
Tesis  Yapim si bir
tamamlanma orani
PG5.2.7.Miize Kafe 0 25 50 75 100 0 6 avd
; yda .
Yapim isi 10 bir 1 yilda bir
tamamlanma orani
PG5.2.8.Bergama 20 0 0 100 0 0 0 6.ayda 1 yilda bir
Ticaret Merkezi bir

BERGAMA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLAN/ Sayfa 87



Riskler

Muhtelif Dis Mahallelerde Bina Bakim Onarim Yapim Isi

Bergama Belediyesi Diigiin Salonu Yapim Isi

Bergama Belediyesi Muhtelif Mahallelerde Yol ve Tretuvar Yapim isi
Faaliyetler ve Cumhuriyet Meydani Diizenlemesi Yapim si
Projeler Selinos Deresinin Islahi ve Cevre Diizenlemesi isi

Zeytindag Mahallesi Sosyal Tesis Yapim isi

Miize Kafe ve Restaurant Yapim isi

Bergama Ticaret Merkezi
45.128.825.-TL

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar Yapilmasi planlanan islere iliskin uygulama/kesin/6n projeler

L
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H.5.3. Olasi riskleri onemseyen ve gelecekteki ihtiyaclara cevap verebilecek sehir planlar
olusturulacaktir.

BERGAMA BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti
Amag A5: ilcenin tarihi mirasina uygun sehir mimarisinin olusumuna katki saglanacaktir.
Hedef H5.3: Olasi riskleri 6nemseyen ve gelecekteki ihtiyaglara cevap verebilecek sehir planlari

olusturulacaktir.
Sorumlu Birim imar ve Sehircilik MidarlGgi

isbirligi Yapilacak Mali Hizmetler Midurligi
Birim(ler)

Plan Donemi
Performans B Baslangi izleme  Raporlama
- ) Etkisi PANBIC 5000 2021 2022 2023 2024 ! el
Gostergeleri (%) Deger Sikhig Sikligi
(]

(2019)

PG5.3.1. 0 20 40 60 80 100
Kaldirilan  belde

belediyelerinin

planlarinin

yenilenme 20

islemlerinin

tamamlanma

orani

6 ayda

bir 1 yilda bir

PG5.3.2. 0 50 100 0 0 0
Tavsantepe

timilGst koruma 20

amagli  planinin

tamamlanma

orani

6 ayda

bir 1 yilda bir

PG5.3.3. 0 30 60 100 0 0
Yirurlakteki 6 avd

yaa .
mevcut imar 20 bir 1 yilda bir
planinin revizyon
orani

PG5.3.4. 0 50 100 0 0 0

Kugikkaya ve

Yalnizev

parselasyon 20 gi::yda 1 yilda bir
planinin

tamamlanma

orani

PG5.3.5. 0 30 60 100 0 0

Fevzipasa ve

Atatirk

Mahallelerinin 10 gi?yda 1 yilda bir
cevre yoluyla

arasinda kalan

alanin imar
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planinin
tamamlanma
orani

PG5.3.6. 0 30 60 100 0 0
Bahgelievler

Mahallesi 1314-

1315-1070 adalar

ve cevresindeki

bolgelerin 10 gi?yda 1 yilda bir
18.madde

uygulama

yapilmasinin

tamamlanma

orani

Riskler Planlama galismasinda koruma kapsaminda yerlerde sorun yasanmasi
Kaldirilan belde belediyelerinin planlarinin yenilenme islemlerinin tamamlanmasi
Tavsantepe tlimdulisi koruma amacl planinin tamamlanmasi
Yirlrlukteki mevcut imar planinin revizyon yapilmasi

Faaliyetler V€  Kiiclikkaya ve yalniz ev parselasyon planinin tamamlanmasi

Projeler
Fevzipasa ve Atatlirk Mahallelerinin g¢evre yoluyla arasinda kalan alanin imar planinin

tamamlanmasi

Bahgelievler Mahallesi 1314-1315-1070 adalar ve cevresindeki bdlgelerin 18.madde
uygulama yapilmasinin tamamlanmasi

Maliyet Tahmini 1.560.000--TL
Tespitler ilcemizde koruma kapsaminda oldukga fazla tasinmaz bulunmaktadir.
ihtiyaglar Planlamaya iliskin mevzuati ile harita islemleri igin teknik personel istihdami
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D. MALIYETLENDIRME

Stratejik yonetim anlayisi cercevesinde, Belediye hizmetlerinin istenilen dizeyde ve kalitede
sunulabilmesi igin buitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina
dayandirmak zorundadir. Bu nedenle, belediyenin bltcesi stratejik plandaki amag¢ ve hedeflerle
iliskilendirilmesi gerekmektedir.

Maliyetlendirmeye iliskin Rehber’de asagidaki agiklama yapilmistir:

Belediyeler, stratejik planlarinda belirledikleri hedeflerin plan dénemi i¢in tahmini maliyetini tespit
eder. Hedeflere plan déneminden once erisilmesi 6ngorillyorsa, maliyetler daha kisa bir zaman
dilimini kapsayabilir. Bir hedefin maliyetinin stratejik plan kapsaminda tahmin edilmesi, detayh
maliyetlendirmenin ise performans programi kapsaminda yapilmasi gerekir.

Planin 1. Yih Planin 2. Yih Planin 3. Yih Planin 4. Yih Planin 5. Yih

AMAG:1- Sosyal 2.000.000,00 2.200.000,00 2.420.000,00 2.661.000,00 2.918.025,00
hizmetlerde ve yardimlarda

etkinlik saglanacak,

dezavantajl vatandaslarin

sosyal yasami

desteklenecektir.

H.1.1. Toplumsal 500.000,00 550.000,00 605.000,00 665.000,00 730.000,00
yasamda huzuru ve
esenligi bozan sorunlarin
ortadan kaldiriimasina
iligkin destekleyici
faaliyetler
gergeklestirilecektir.

H.1.2. Destekleyici saghk 50.000,00 55.000,00 60.500,00 66.550,00 73.000,00
hizmetleri ve danismanlik
faaliyetleri yapilacaktir.

H.1.3. Engelli ve 250.000,00 275.000,00 302.500,00 332.650,00 364.000,00
dezavantajli gruplara
hizmet verilmesi
saglanacaktir.

H.1.4. Mutlak yoksulluk 1.200.000,00 1.320.000,00 1.452.000,00 1.596.800,00 1.751.025,00
altindaki vatandaslarimiza
yonelik sosyal yardimlar
arttinlacaktir.

AMAG:2-  Kultur, sanat, 3.130.000,00 3.520.500,00 3.919.250,00 4.174.050,00 4.535.300,00
egitim ve spor alanlarinda

sundugu hizmetlerle onci

belediye olacaktir.

H.2.1. Bergama'da 50.000,00 60.000,00 70.000,00 80.000,00 90.000,00
egitim, kiltir ve spor
alanlarindaki hizmetler
gesitlendirilecektir.

H.2.2. Kultiirel  ve 2.500.000,00 2.820.000,00 3.141.000,00 3.313.100,00 3.586.000,00
sanatsal etkinliklerin
zenginlestirilmesi ve
yayginlastiriimasi
saglanacaktir.

H.2.3. Manevi 50.000,00 55.000,00 60.500,00 66.550,00 73.000,00
degerlerimize sahip ¢ikan
sosyal belediyecilik
hizmetleri sunulacaktir.

H.2.4. Vatandasa 200.000,00 220.000,00 242.000,00 266.200,00 292.800,00
yonelik bilinglendirme
faaliyetleri
diizenlenecektir.
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H.2.5. Vatandaslarimizin 330.000,00 365.500,00 405.750,00 448.200,00 493.500,00
spora ilgisi arttinlarak,
saghkh yasam kosullarinin
gelistirilmesi saglanacaktir.

AMAC:3- Kurumsal 2.471.000,00 2.515.400,00 2.509.920,00 2.288.860,00 2.468.325,00
yapilandirmayi

tamamlanarak, mali, fiziki

ve begeri kaynaklar etkin ve

verimli kullanilacaktir.

H.3.1. Belediye 1.520.000,00 1.805.000,00 1.938.500,00 2.006.550,00 2.173.000,00
faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin
tanitilmasinda ve

duyurulmasinda  etkinlik
saglanacaktir.

H.3.2. i kontrol, 401.000,00 105.400,00 110.920,00 115.760,00 122.120,00
stratejik yonetim,
kurumsal risk ve siireg
yonetimi ¢alismalan
tamamlanarak, bu
¢aligmalarin surekli
glincellestirilmesi amaciyla
organizasyonel yapi

gliclendirilecektir.

H.3.3. Kurum genel 550.000,00 605.000,00 460.500,00 166.550,00 173.205,00
yonetim giderleri
gelistirilerek, etkin sabit
maliyet yonetimi

kurulacaktir.

AMAG:4- Tarim, gevre ve 7.651.000,00 7.265.100,00 2.944.910,00 3.155.585,00 3.375.750,00
saglik alanlarinda ilgemizi

gelecege tasiyacak etkin

politikalar uygulanacaktir.

H.4.1. Yetkimizdeki 5.009.000,00 5.024.000,00 1.095.500,00 1.124.025,00 1.154.000,00
alanlarin temizligi
saglanacak, yenilebilir

enerji kaynaklarindan da
yararlanilarak,
vatandaglarimiza  saghkl
bir ortam sunulacaktir.

H.4.2. Yeni parklarla, 1.995.000,00 2.191.100,00 1.796.060,00 1.973.775,00 2.159.500,00
actk ve yesil alanlar
yapilacak, mevcut
parklarin islevselligi
arttinlarak, stirekli

gelistirilmesi saglanacaktir.

H.4.3. Toplumda hayvan 639.000,00 42.000,00 45.350,00 49.785,00 54.250,00
sevgisi ve bilinci
gelistirilerek, hayvan
haklar ihlallerini
onleyecek, hayvan
saghgini  koruyucu ve
destekleyici tedbirler
alinacaktir.
H.4.4. Yapilacak etkin 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00

denetimlerle, mevzuata
aykiri faaliyetlerin ortadan
kaldirilmasi saglanacaktir.

AMAG:5- ilgenin tarihi 8.670.000,00 16.795.000,00 9.227.500,00 7.448.250,00 4.798.075,00
mirasina uygun sehir

planlamasi  ve  mimari

yapilar olusturulacaktir.
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H.5.1. Tarihi mirasina 1.000.000,00
uygun mimari yapilar
olusturulacaktir.

H.5.2. ilgenin artan alt 8.250.000,00 16.375.000,00 7.907.500,00 7.248.250,00 4.598.075,00
ve (st yapi ihtiyacinin
karsilanmasina yonelik
hizlh ve etkin ¢oziimler
uretilecektir.

H.5.3. Olasi riskleri 420.000,00 420.000,00 320.000,00 200.000,00 200.000,00
6nemseyen ve gelecekteki
ihtiyaglara cevap

verebilecek sehir planlari
olusturulacaktir.

TOPLAM 23.922.000,00 32.296.000,00 21.021.580,00 19.727.745,00 18.095.475,00
Genel Yonetim Giderleri 86.428.000,00 94.606.500,00 124.916.225,00 148.103.731,00 174.907.272,00
GENEL TOPLAM 110.350.000,00 126.902.500,00 145.937.805,00 167.828.476,00 193.002.747,00

Tahmini maliyetler belirlenirken asagidaki hususlara dikkat edilmistir:

U Bir hedefin sadece bir birimle iliskili olmasi durumunda maliyetlendirme sirecini dogrudan
birim yOneticisi yonetir.

U Personel giderleri, sosyal giivenlik kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet alim
giderleri ile sermaye giderlerinin dogrudan tek bir hedefle iliskilendirilmesi durumunda ilgili
tiim giderler o hedefin maliyetinde yer alir.

U Personel giderleri, sosyal giivenlik kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet alim
giderleri ve sermaye giderlerinin birden fazla hedefle iliskilendiriimesi durumunda ilgili
giderler agirlhiklandirilarak dagitilir.

Herhangi bir hedefe veya faaliyete 6zgl olmayan, birden ¢ok hedefe veya faaliyete yonelik olan
hizmet binalarinin 1sinma, elektrik, temizlik ile bakim ve onarimi gibi dolayli maliyetlere genel
yonetim giderleri kapsaminda yer verilir.
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E. iZLEME DEGERLENDIRME

izleme ve degerlendirme siireci, Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberine uygun yiiriitilecektir.
Rehber’de buna iliskin asagidaki aciklama yapilmistir:

Izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6Grenmeyi ve buna baglh olarak faaliyetlerin siirekli
olarak iyilestirilmesini sadlar. izleme ve dederlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen
bilgiler kullanilarak stratejik plan gézden gegirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar
karsilastirilir. Bu karsilastirma sonucunda gerekli gériilen durumlarda stratejik planin
gliincellenmesi karari verilebilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi
gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis
edilmesi agisindan vazgegilmez bir husustur.

izleme, amag ve hedeflere gére kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama éncesi
ve uygulama sirasinda stirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandigi ve analiz
edildigi tekrarli bir sirectir. Performans géstergeleri araciligiyla ama¢ ve hedeflerin
gerceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen dénemler itibariyla
raporlanarak yéneticilerin dederlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulasmayi
ne oélgiide sagladigi ve karar alma siirecine ne élgiide katkida bulundugunu belirlemek
amaciyla yapilan ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amag,
hedef ve performans géstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiiriilebilirligi analiz edilir.

izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi iin;

U Hedeflere iliskin sorumluluklar belirlenmis ve netlestirilmistir,
Hedeflerin nesnel ve dlcilebilir gbstergelerle iliskilendirilmesi saglanmustir,
Performans gostergesi degerlerinin olcilebilir olmasina 6zen gosterilmistir,

Uygun, dogru ve tutarli veri ve istatistiklerin temin edilmesi saglanacaktir,

O 0 0Do

ihtiyag duyulan verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edileceginin tespit
edilmesi ve bu kapsamdaki kisitlar belirlenecektir.

Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama
yetkilisinin; hedeflerin gerceklesme sonuglarinin harcama birimlerinden alinarak toplulastiriimasi ve
st yoneticiye sunulmasi ise Mali Hizmetler MiidirlGgliniin sorumlulugunda olacaktir.
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izleme ve degerlendirme sisteminde iretilen bilgi, raporlar vasitasiyla kayit altina alinir ve ilgililere
sunulacaktir. Raporlama izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin temel araci olup objektif bir bicimde
hazirlanacaktir.

Bu cercevede izleme ve degerlendirme sisteminde (retilen raporlar, Rehber'de yer alan asagidaki
kriterlere sahip olacaktir.

ilgililik - Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana
geldi mi?
- Bu degisiklikler tespitler ve ihtiyaglari ne dlglide degistirdi?
- Tespitler ve ihtiyaglardaki degisim hedef ve performans gostergelerinde bir degisiklik
ihtiyaci dogurdu mu?

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasildi mi?
- Performans gostergesine ulagsma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar karsilandi mi?
- Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulagiimadiysa hedeflenen degere
ulagabilmek icin yillar itibariyla gergeklesmesi 6ngorilen hedef ve gostergelere iliskin
glincelleme ihtiyaci var mi?
- Performans gostergesi gerceklesmelerinin Ust politika belgelerinde yer alan ilgili amag,
hedef ve politikalara katkisi ne oldu?

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken dngérilemeyen maliyetler ortaya ¢ikti mi?
- Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci var mi?
- Yuksek maliyetlerin ortaya ¢cikmasi durumunda hedefte ve performans gostergesi
degerlerinde degisiklik ihtiyaci olustu mu?

Surdirilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, gevresel vb. unsurlar
acisindan riskler nelerdir?
- Bu riskleri ortadan kaldirmak ve stirdarilebilirligi saglamak icin hangi tedbirlerin
alinmasi gerekir?
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